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criterios de actuacion en delitos
de violencia sexual.

SANTIAGO, 08 de abril de 2022

DE: FISCAL NACIONAL DEL MINISTERIO PUBLICO

A : FISCALES REGIONALES Y ADJUNTAS/OS, ASESORASIES
JURIDICASIOS Y ABOGADASIOS ASISTENTES DE TODO EL PAIS

Corresponde al Fiscal Nacional, en virtud de la facultad establecida en el art. 17
letra &) de la Ley N* 19.640, Organica Constitucional del Ministerio Plblico, dictar
los criterios de actuacion para el cumplimiento de las funciones que la Constitucion
Politica de la Repdblica y la misma Ley Orgénica le encomiendan. Esta potestad
constituye una herramienta fundamental para el correcto, efectivo, coherente y
coordinado desempefio de la funcion de ia persecucidn penal plblica y de la
proteccién de victimas y testigos, contribuyendo, asimismo, a la indispensable
unidad de accién de la Institucion.

Como es de vuestro conocimiento, en los Gitimos afios se han publicado diversos
cuerpos legales, tanto de naturaleza penal sustantiva como procesal, que han
modificado de forma importante |a investigacion y juzgamiento de los delitos de
violencia sexual. Dentro de estas reformas se cuentan |as leyes N° 20.968 gue
tipifica la tortura y otros tratos crueles, inhumanos y degradantes, incluyendo actos
de violencia institucional sexual; N° 21.160 que declara imprescriptibles estos
ilicitos cuando son cometidos contra nifias, nifios y adolescentes; N° 21.153 sobre
acoso sexual en espacios pablicos, N° 21.418 que modifica las penas accesonas
de inhabilitacion en el caso de delitos cometidos confra nifas, nifios Y
adolescentes: N° 21.430 sobre garantias y proteccion integral de los derechos de
la nifiez y adolescencia; y la enfrada en vigencia gradual de la Ley N 21.067, que
regula las entrevistas videograbadas y otras medidas de resguardo a nifias, nifios
y adolescentes victimas de delitos graves.

Asimismo, =e ha hecho necesario abordar dentro de los lineamientos
institucionales los estandares Internacionales de derechos humanos, tanto
respecto a las obligaciones de los érganos encargados de la investigacion y
persecucion penal, como los relacionados con las garantias de las viclimas,
particularmente de aquellas gue se encuentran en una especial siluacion de
vulnerabilidad de sufrir este tipo de criminalidad.

Debido a lo anteror, este Fiscal Nacional ha estimade necesario modificar la
actual Instruccidn General de la materia, Oficio FN N° 814/2015 de fecha 17 de
noviembre de 2015, |a que queda sin efecto desde esta fecha, con el fin de contar
con criterios de actuacian acordes con la etapa actual del Ministerio Publico, y que
guie de manera efectiva a los equipos investigativos en sus actuaciones.
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En dicho contexto y, tras haber cido al Consejo General del Ministerio Plblico en
su 3® Sesion Extracrdinaria de 2022, mediante el presente texto (nico, se imparten
todos los criterios de actuacion que, a parlir de esta fecha, rigen en materia de
delitos de violencia sexual.
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| I. INSTRUMENTOS INTERNACIONALES DE DERECHOS HUMANOS

La violencia sexual es reconocida como una de las mas graves y evidentes
transgresiones a los principios consagrados en los instrumentos internacionales
relativos a los derechos humanos, configurandose como atentados contra |a
dignidad y el derecho a |a libertad, seguridad, integridad fisica, integridad psiguica,
salud e, incluso, la vida de las victimas. Asimismo, vulnera gl derecho de todas las
personas a vivir una vida libre de violencia y, en el caso de nifias, nifios y
adolescentes, afecta su supervivencia y su desarrollo fisico, mental, espiritual,
moral y sacial.

Son miltiples las convenciones internacionales y pronunciamientos de érgancs del
Sistema Universal y Americano de Derechos Humanos gue hacen referencia a
esta materia. Por ejemplo, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha
indicado que la viclencia sexual comprende “acciones que se comelen en una
persona sin su consentimiento, que ademas de comprender la invasion fisica del
cuerpo humano, pueden incluir actos gque no involucren penetracién o incluso
contacto fisico alguno™’

Por su parte, los estandares de derechos humanos generalmente se centran en
los grupos mas afectados por estos ilicitos, entre otros, personas menores de 14
afios (en adelante, nifias y nifios); personas entre los 14 y 18 anos {en adelante,
adolescentes); mujeres; personas con discapacidad; personas adultas mayores;
personas pertenscientes a las diversidades/disidencias sexuales y de genero
(LGBTI) vy personas privadas de libertad bajo cuidado del Estado.

Esto significa un desafio para el Ministerio Plblico, dado que en la investigacion
de delitos de violencia sexual deberd considerar circunstancias de posible
interseccionalidad, es decir, discriminaciones multiples respecto a la condicion de
las victimas que comespondan a grupos de especial proteccion, y una obligacion
reforzada de debida diligencia en materia de investigacion y sancion de los
Mismos.

Cabe sefalar que estas normas convencionales y/o recomendaciones obligan u
orientan, segun sea &l caso, a todas las instituciones del Estado, lo que incluye al
Ministerio Publico, Poder Judicial y Defensoria Penal Pablica. Dado o anterior,
lasfos fiscales, asesorasfes y abogadas/os asistentes, incorporaran en sus
presentacionas v alegatos ante tribunales, argumentacion basada en este estatuto
internacional de derechos humanos.

A confinuacion, se incluyen aigunos de los principales instrumentos
internacionales aplicables a la materia:

! Corte Interamericana de Derechos Humanos (2008), Caso Penal Miguel Castro Casto vs Perd,
Sentencla de fondo, Reparacion y costas, Serie C No. 160, parr. 306,

? ge utilizara el acrénimo LGBTI para referirse @ personas lesbianas, gays, bisexuales, trans e
intercexusles. Si bien este acrénimo no representa a todas las personas pertenecientes a las
diversidadesidisidencias sexugles y de género, se entenderan incorporadas en éste para los
efactos de esta instruccion general.
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! 1. Nifias, nifios y adolescentes

1.1. Convenci6n sobre los Derechos del Nifio (CDN)®

Art. 19, cbligacion estatal de adopter todas las medidas para protegerles
contra “toda forma de perjuicio o abuso fisica o mental, descuide o trato
negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual’, Esto incluya
la investigacion de estos hechos y, segin comesponda, intervencion judicial.

Art. 34, obligacion estatal de protegerles contre fodas las formas de
explotacion y abuso sexuales, impidiendo especialmente la incitacién o la
coaccidn para que se dediquen a actividades sexuales ilegales, Ia explotacion
en la prostitucién u ofras practicas sexuales ilegales, y la explotacion en
espectaculos o materiales pornograficos

1.2. Protocolo facultativo de la CDN, relative a la venta de nifios, la
prostitucion infantil y la utilizacién de nifios en la pornografia®

Este instrumento exige gue los Estados presten atencién particular a la proteccion
de nifias, nifios y adolescentes especialmente vulnerables a la explotacion sexual
comercial, y que adopten todas las medidas necesarias para garantizar la
asistencia apropiada a las victimas, inclusive su plena reinsercion social y su total
recuperacion fisica y psicologica.

Art. 2°, define por prostitucion infantil *la utilizacidn de un nifio en actividades
sexuales a cambio de remuneracion o de cualquier otra retribucian” (letra b); y
por utilizacidn de nifios en la pornografia, “toda representacion, por cualguier
madio, de un nino dedicado a actividades sexuales explicitas, reales o
simuladas, o toda representacion de las partes genitales de un nifie con fines
primordialmente sexuales”.

Art. 3° establece |a cbligacion de los Estados de ciminalizar y castigar con
penas adecuadas 3 su gravedad, al menos, "ofrecer, obtener, facilitar o
proporcionar un nifia con fines de prostitucion” y *[plroducir, distribuir, divulgar,
impartar, exportar, ofrecer, vender o poseer’ materal pomografico. Esto
incluye “casos de tentativa de cometer cualquiera de estos aclos y de
complicidad o participacion en cuakjuiera de ellos”,

1.3. Obsarvaciones generales y directrices del Comité de los Derechos del
Nific

El Comité de los Derechos del Nifio (drgano establecido por la CDN) adopta
observaciones generales con el objeto de clarificar los contenidos normativos de
derechos especificos establecidos en la Convencidn, constituyendo una
interpretacion autorizada sobre aguello que se espera de los Estados paries.

3 ssamblea General de las Maciones Unidas (19808), Convencion sobre los Derechas del Nifo.
Documento ONU 1577 UNTS 3 (1929). La Convencidn fue promuigada por Chile en el afo 1850
(Decrats n® B30 del Ministerio de Relaciones Exteriores de 14 de agosto de 1180, publicado &n &l
Digrip Oficial el 27 de saptiembre dal mismo afio),

4 peambles General de las Maciones Unidas (2000), Protacole facultativa de la Convancion sobre
log Derachos del Mifio retativo a la venta de nifios, ka prostitucion infantil y la ulilizacién de nifios an
la pornografis. Documento ONU A/RESIS47263, art. 2 letra b). Este protocolo fue pramulgado por
Chile an &l afo 2003 (Decreto n* 225 del Ministerio de Relaciones Exteriores de 8 de agosto de
2003, publicada en el Diario Oficial el 6 de septiembre del mismo ano).
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Asimismo, ha emitido directrices para la aplicacion del Protocolo Facultative antes
mencionado.

Observacién General N° 13 sobre el derecho del nific a no ser objeto de
ninguna forma de violencia (2011)°. Sefala en su parr. 25 gue "abuso y
explotacidn sexuales” incluye miltiples conductas, entre las que se cuentan la
incitacion o la coaccién para que dedicarse a cualquier actividad sexual ilegal
o psicoldgicamente perjudicial; la explotacion sexual comercial, ¥ la utilizacion
para la produccin de imagenss o grabaciones sonoras de abusos sexuales.
Asimismo, indica que “[mjuchos nifios sufren abusos sexuales que, pese a no
mediar la fuerza o la coercién fisicas, son intrusivos, opresivos y traumaticos
desde el punto de vista psicelégice™. Por dltimo, indica gue “[tlambien se
congideran abuso las actividades sexuales impusstas por un nifio a ofro si el
primero es considerablemente mayor que la victima o utiiiza la fuerza,
amenazas u otros medios de presion”

Observacion general N° 25 relativa a los derechos de los nifios en
relacién con el entorno digital (2021)°. Releva los riesges y los desafios
que plantean la promocion, el respeto, la proteccin y el ejercicio efectiva de
tedos |os derechos de nifias, nifios y adolescentes en el entorno digital,
incluyendo nuevas vias en gue pueden ser victimas de explotacion sexual.
Entre las medidas para protegerles se cuenta “la revision periddica, |a
actualizacion y la aphcacién de marcos legislativos, reglamentarios e
institucionales sblidos que protsjan a les nifios frente a los riesgos
reconocidos y emergentes de todas las formas de violencia en el entorno
digital. Estos riesgos pueden incluir violencia, dafios o abusos de caracter
fisico o psicologico, descuido o malos tratos, explotacién y abusos, Incluidos
los de cardcter sexual, trata de nifios, violencia de género, ciberagraesiones,
ciberataques y guerra informatica” (parr, 82).

Directrices relativas a la aplicacion del Protocole Facultative de la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio relativo a la venta de nifios, la
prostitucién infantil y la utilizacién de nifios en la pornografia (2018)". El
Comité reconoce que algunos de los términos utilizados en los instrumentos
legales sobre los derechos de nifias, nifios y adolescentes, como “parnagrafia
infartil® o “prostitucion infantil”, pueden inducir a error & insinuar que pusden
consentir tales practicas, lo que socava la gravedad de los deltos o hace
recaer le culpa en ellaslos, recomandando no utilizarlos (parr. 54 y 60).
Asimismao, recomienda la tipificacion y sancidn de todo tipe de conducias
relacionadas,

" Comité de los Derschos del Nifio {2011). Observacion general N° 13 (2011) Derecho dal nifio a
o S8r objeto de ninguna forma de viclencia. Documents ONU CRCGGGM 2.

" Comite de los Derechos del Nifio (2021), Observacién general nam. 25 (2021) relativa a los
derechos de los nifios en relacidn con el entorno digital. Documento ONU CRCIC/GC25.

T Comité de ios Derechos del Nifio (2018), Directrices relativas a la aplicacion del Protocolo
Facultativo de la Comvencion sobre los Darschos del Nifio relativo a la venta de nifios, la
prostitucion infantil y 1a utilizacion da nifos &n k& pornegrafia. Dosumento QWU CROGSE.
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|, 1.4. Convenio sobre la ciberdelincuencia del Consejo de Europa (Convenio
! de Budapest)®

Art. 9°, incluye dentro de la cibercriminalidad los delitos relacionades con la
pornografia infantil, incluye denfro del conceplo pormografia infantl, todo
material pornografico que contenga la representacion visual de "un menor
adoptando un comportamiento sexualmente explicito” (2 letra a). Asimismao,
establece |la abligacion de tipificar la produccian, oferta o puesta a disposician,
difusidn o transmisién, adquisicién y posasion de dicho mataerial.

1.5. Convenio 182 de la Organizacién Internacional del Trabajo, sobre la
prohibicien de las pecres formas de trabajo infantil y la accion inmediata
para su eliminacion

Art. 3°, define lo que se entiende por “peoras formas de trabajo infanti”
refiriéndose especificamente a la utilizacidn, el reclutamiento o la oferta de
nifios para la prostitucion, |a produccion de pornografia o actuacionss
parnograficas y la trata infantil,

2. Mujeres’®

2.1. Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacian
contra la Mujer (CEDAW)"

La CEDAW no la regula de forma expresa la violencia de género contra la mujer,
pero condena la discriminacion contra elia en todas sus formas.

Art. 1°, define discriminacion, come: “toda distincion, exclusion o restriccion
basada en el sexo, que fenga por objeto o resultado menoscabar o anular &l
reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su
estado civil, =cbre |a base de la igualdad del hombore v la mujer, de los
derechos humanes y Hbertades fundamentales en las esferas politica,
econdmica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera”.

Art 2° y ¥°, los Estados tienen, entre otras, las siguientes obligaciones:

» Adoptar medidas adecuadas, legisiatives v de ofro caracter, con las
sanciones comespondientes, que prohiban toda discriminacidn contra
la mujer.

« Establecer la proteccion juridica de los derechos de la mujer sobre una
base de igualdad con los del hombre y garantizar, por conducto de los

® Consajo de Eurapa (2001), Canvenic scbre ks Ciberdelincuencia Este convenio fue promulgada
por Chile en el afio 2017 (Dacrato n* B3 del Ministerio de Relacionas Exteriores de 27 de abril de
2017, publicado en el Diarkio Oficial el 28 de agosto del mismo &fio).

* Conferencia General de la Organizacidn Internacional ded Trabajo (1999), Convenio 182 sobre ka
prohibician de fas peores formas de trabajo infantil v 12 Bccion inmediata para su eminacion. Este
conveneo fue promulgado por Chile en al afo 2000 (Decrete n* 1.447 del Ministeno de Relaciones
Exteriores de 29 de agostoc de 2000, publicade en 2l Deario Oficial el 17 de naviembra del mismo
afio).

" F.]as-p-a-:tt:u a los est@ndares intemacionales, sl concapto mu@Er incluye & nifzs, adolescantas y
mujeres eduftas.

" Asamblea Genersl de las Macionss Unidas (1979), Convencitn sobre la Eliminacion de Todas
tas Formas de Discriminacidn contra la Mujer. Documento ONU 1248 UNTS 13. Esta convencidn
fue promuigada por Chile en ef afio 1988 (Decreto n* TES del Ministerio de Relaciones Exteriones
de 27 de oclubre de 1989, publicado en el Diarie Oficial el 8 de diciembre del mismo afio).
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| tribunales nacionales o competentes y de ofras instituciones publicas,
la proteccion efectiva de ks mujer conira todo acto de discriminacion,

s Abstenerse de incurrir én todo acto a practica de discriminacion contra
la mujer y velar porque las autoridades e instituciones publicas actuen
de conformidad con esta obligacién,

El Comité de la CEDAW, por medio de sus recomendaciones generales N° 18 y
35, ha entregado una definicién de violencia contra las mujeres como "la violencia
dirigida contra la mujer porque es mujer o que la afecta en forma
desproporcionada” (N° 19, parr. 17", incluyendo dentro de ésta “actos que infligen
dafio o sufimiento de indole fisica, mental o sexual, las amenazas de esos actos,
la coaccién y otras formas de privacion de la libertad” (N 35, parr. 14)".

2.2. Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer (Belém do Para)™

Art. 1°, define la viclencia de género contra las mujeres como: "Cualquier
accion o conductas, basada an su género, que cause muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tante en el ambito pablico
como en el privado”.

Art. 7° letra b, obligecion eststal de actuar con la debida diligencia,
adoptanda las medidas necesarias para prevenir, investigar y sancionar |a
violencia contra la mujer,

Art. 7° letra d, chligacion estatal de adoptar medidas juridicas para conminar
al agrescr a abstenerse de hostigar, intimidar, amenazar, daflar o paner en
peligro la vida de la mujer de cualquier forma gue atente contra su Integridad
o perjudigue su propiadad.

2.3. Recomendaciones Generales del Comité de Expertas del MESECVI

El Comité de Experias del Mecanismo de Seguimiento de la Convencion para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (MESECWI),
responsable del analisis y evaluacidn de la implementacién de la Convencion
Belém do Para, se ha referido de forma especifica al consentimiento en casos de
violencia sexual contra las mujeres par razones de género en su Recomendacion
General N* 3.

Recomendacién a., & fravés de la cual se indica a los Estados qus &l
consentimiento en materia sexual en los procesos de justicia no pusde
inferiras:

' Comité para la Eiminacion de la Discriminacian contra la Mujer (1992), Recomendacion General
N? 19: La viclencia contra la mujer. Documento ONU AJMT/38.

™ Comité para ka Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer (2017), Recomendaciin general
num. 35 sobre la violencia por razon de pénero contra B mujer, por la que se aclualiza |3
recomendacién general num. 18, Decumento ONU CEDAWICIGC/3S

¥ psamblea Genergl de = Organizaclon de los Estados Amencanos {1964}, Comencion
Interamericana para Pravenk, Sancionar y Erradicar ta Violencia Contra |a Mujer. Esta convencion
fus promulgada por Chile en al afio 1988 (Decreto n® 1.540 del Ministerio de Relaciones Extenores
de 23 de septiembre de 1898, publicado en el Diario Oficial el 11 de noviembre del msmo afa).

' Macanieme de Seguimiento de la Convencion para Prevenir, Sancionar y Erradicar Iz Violencia
cantra la Mujer (2021), Recomendscitn General del Comité de Experias del MESECY (No. 3 La
Figura Del Consentimienta En Casos De Violencis Sexual Conlra Las Mujeves Por Razones De
Ganero, Documenta OEA/Ser LANT 10, MESECVI/CEVI/doc. 267/21, T de diciembre de 2021,
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» de ninguna paiabra o conducta de la victima cuando la fuerza, la
amenaza de la fuerza, la coaccion o el aprovechamiento de un antorno
coercitive hayan disminuido su capacidad para dar un consentimients
voluntano y libre;

+ de ninguna palabra o conducia de |a vicima cuando esté
imposibilitada de dar un consentimiento libre,

= del silencio o de la falta de resistencia de la victima a la viclencia
saxual o

» cuando exista una relacién de poder debido a la influencia indebida.

Recomendacion b., que solicta a los Estados “[glenerar o adecuar los
protocolos de investigacién de delitos saxuales” para que:
« las investigaciones partan del principio de credibilidad del primer
testimonia de |las victimas de viclencia sexusl;
« en la valoracion de la prusba, se analice |a falta de consentimiento o &l
consantimiento viciado, en los términos de esta recomendacidn; y gue
« |a fakta de congruencia en los diversos tesfimonios de las victimas se
entienda como un factor asociado al estrés post traumatico ¥ no como
urna prueba fehaciente de |a falta de credibilidad da la victima.

3. Personas con discapacidad

3.1. Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad

Preambulo, letra q, reconoce que “las mujeres y 1as nifias con discapacidad
suelen estar expuestas & un riesgo mayor, dentro y fuera del hogar, de
violencia, lesiones o abuso, abandono o trato negiigents, malos tratos o
explotacion”

Art. 13, ‘los Estados partes aseguraran que las parsenas con discapacidad
tengan acceso a la justicia en igualdad de condiciones con las demas, incluso
mediante ajustes de procedimiento y adecuados a la edad, para facilitar el
desempefio de las funciones efectivas de esas personas como participantes
diractog & indirectos, incluida |la declaracién como testigos, en todos los
procedimientos judiciales, con inclusion de la stapa de investigacion y ofras
etapas preliminaras.

Art. 16.5, proteccién contra la explotacién, la viclencia y el abuso. El Estado
adoptar las medidas necesarias para detectar, investigar y juzgar los casos de
explotacidn, viclencia y abuso contra estas personas.

"% nesmblea Genersl de las Maciones Unidas (2008), Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad. Documente ONL A/RES/E1/106. Esta comvencion fue promulgads por

[ Chile en &l afo 2008 (Decrata n* 201 del Ministerio de Relaciones Exterioras de 25 de agosio de
2008, publicada en el Diario Oficial el 17 de sepliembre del misma ahio).
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'5 3.2. Convencion Interamericana para la eliminacién de todas las formas de
i discriminacién contra las personas con discapacidad™

Art. 2° letra a. define discriminacion conira las personas con discapacidad
como “toda distincién, exclusion o restriccion basada en una discapacidad,
antecedente de discapacidad, consecuencia de discapacidad anterior o
percepcion de una discapacidad presente o pasada, gue tenga el efecto o
proposito de impedir o anular el reconocimiento, goce © ejercicio por parte de
las personas con discapacidad, de sus derechos humanos y libertades
fundameniales.

4, Personas adultas mayores

4.1. Convencion Interamericana sobre la Proteccién de los Derechos
Humanos de las Personas Mayores ™

Preambulo, ‘la persona mayor tiene los mismos derachos humanos ¥
libertades fundamentales que otras personas, y gue estos derechos, incluido
&l de no verse sometida a discriminacion fundada en la edad ni a ningdn tipo
de violencia, dimanan de la dignidad y la igualdad que son inherentes a todo
ser humanao”,

Art. 9*, derecho a la seguridad y a una vida sin ningln tipo de vislencia,
incluyendo cualquier accidon o conducta que cause sufimiento sexual El
Estado adoptar las medidas necesarias para prevenir, investigar, sancionar y
emadicar estos actos da violencia).

5. Personas pertenecientes a las diversidades/disidencias sexuales y de
género (LGBTI)™

Si bien no existen tratados intemacionales especificos en la materia, resulta
necesaric tener en consideracién  algunos  instrumentos,  principios,
recomendaciones y opiniones formales de organismos internacionales que
abordan la situacion de las personas pertenecientes a las diversidades/disidencias
sexuales, ente ellos, y sin ser la siguiente lista taxativa, se encuentran:

+ Reglas de Brasilla sobre el acceso a la justicia de las personas en condicion
de vulnerabilidad, adoptadas en la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana en
Brasilia, Brasil (2008).

T Asambles Ganeral de la Organizacidn de los Estados Americanos (1998), Convencion
Interamaricana para la eliminacion de fodes |as formas de discriminacion contra l&s perscnas con
discapacidad. Esta convencion fue promulgada por Chile en e afio 2002 (Decreto n® 8% dai
Ministerio de Relaciones Exterioras de 25 de marzo de 2002, publicado en el Diario Oficial el 20 de
]ILmliu del mismo afia).

B Asamblea General de la Organizacion de los Estados Americanos (2015), Convencion
Interamercana scbre la Prafeceidn de los Derschos Humanos de las Personas Mayores. Esta
convencidn fue promulgada por Chile en el afio 2017 (Decreto n® 162 del Ministerio de Retaciones
Exteriores de 1 de septiembre de 2017, publicade en el Diaric Oficial el 7 de octubre del mismo
afia),

*® Al respacto. puede consultarse el marco conceptual del Oficio FN N° 526/2021, Instruccion
general zobre implementacion da 3 Ley M® 21120 sobre identidad de género al intericr del
Wnistario PObiico.
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* Declaracion sobre derechos humanos, crientacion sexual 2 identidad de
género, de la Asamblea General de Naciones Unidas, Documento ONU
AfG3/635 (2008).

= Resolucion N° 1719 sobre Orientacién Sexual e |dentidad de género, del
Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas (2011).

+« Resolucion N® 27/32, Derechos Humanos, Orientacion Sexual e ldentidad de
Género, del Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas (2014).

» Informe de la Comision Interamericana de Derechos Humanos “Violencia
contra Personas Lesbianas, Gay, Bisexuales, Trans e Intersex en América”
{2015).

Parr. 166, hace presente gue las personas LGBTI pueden ser
particularmente vulnerables a la violencia sexusl ‘la violencia sexual
piede adquirir un significade particular  al ser perpetrada contra
personas LGBTI, dado a que pusde ser ulllizada para sancionar y
degradar a las viclimas por ser quiénas son”,

Pérr. 167, hace presente que las violaciones cometdas confra
hombres gay y personas trans por lo general forman parte de atagues
gue combinan violencia fisica, psicolégica y sexual que ademas
pueden conducir al azesinafo de la victima.

Péarr. 170, desamrolia el concepto de “violacion correctiva®, delito de
odic en el gue una persona (generglmente una mujer lesbiana o
bisexual) “es violada debido a su orientacién sexual o de género
percibida, buscando gue como consecuencia de la viclacidn se
“comija”’ la orientacion de la persona o s& consiga que “actlen” de
manara mas conforme a su ganaro”,

« Opinién consultiva N° 24/17 de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (2017).

s Principios de Yogyakarta sobre la Aplicacion de la Legislacién Internacional
de Derechos Humanos a las Cuestiones de Orientacion Sexual e Identidad de
Género (2006/2017).

Principio 29 b), los Estados garantizaran que todas las denuncias sobre
delitos comebidos en base a la crientacidn sexual ¢ identidad de génere real
o percibida de la victima, incluidos aquellos descritos en estos Principios,
sean investigadas rapida y minuciosamente y que, en aquellos casos en que
s& encuantren pruebas apropiadas, se presenten cargos formales contra las
personas responsables se as lleve a juicio y sa [as castigue debidamente.

" Los Principlios sobre la aplicacién de la legislacién intemacional de derechos humanos en
relacion con la onentacidn sexual ¥ 3 Kentidad de género (o Principios de Yogyakarta), si bien no
constituyen un tratado intemacional y no gozan de cardctar vinculante, se han convertido en el
estandar aceptado v ulilizade en la comunidad intemacional pues retifica principios imtamacionales
relativos a la forma en que los gobiemos y ofros actores podrian detener ka viclencia, abuso y
discriminacian ejercida contra |as personas LGBTI, asagurandoles una igualdad plena.
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6. Personas privadas de libertad bajo cuidado del Estado

Tradicionalimente se ha entendido por privacion de libertad aguella restriccion a la
libertad ambulatoria asociada a recintos de custodia policial o penitenciaria. Sin
embargo, el concepto juridico modemo es mas amplio y permite cbservar aguella
circunstancia en personas que estén bajo regimenes de internacion, custodia o
contral en centros de proteccion de nifias, nifos v adolescentes, hospitales
psiquidtricos, hospitales generales, residencias para personas con discapacidad,
establecimientos de larga estadia para personas adultas mayores, entre otros
lugares.

En tales lugares, agentes estatales y/o pariculares en el ejercicio de funciones
piblicas, o bien obrando con instigacion, consentimiento o aguiescencia de
personas funcionarias pdblicas (por ejemplo, civiles gue ejercen funciones en
organismos colaboraderes del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la
Mifiez y Adolescencia -Mejor Nifiez-), deben cumplir estrictamente con |a
obligacion de proteccidén reforzada a la dignidad e integridad personal de quienes
estan bajo su cuidado,

La jurisprudencia de tribunales internacionales y las recomeandacionas de organos
de los sistemas de proteccidn de Derechos Humanos, han reconocido
ampliamente a la violencia sexual como una de las formas especificas en gue se
materializa la toriura y los fratos crueles. En este sentide se debe tener presente la
posibilidad de gue estas conductas mnfnPuren eventuales situaciones concursales
con los delitos de violencia institucional:2

« Protocolo Facultative de la Convencién contra la Tortura v otros tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes™.

Art. 4" inc. 2, por privacién de liberad =& eniiende cualquier forma de
detencién o encarcelamiento o de custodia de una persona por orden de una
autoridad judicial o sdministrativa o de ofra autondad publica, en una
institucion publica a privada de la cual no puada salir libremente.

+ Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos™
Art. 7°, nadie sera sometido a torturgs nl a penas o ifratos cruales,
inhumanos o degradantes. En particular, nadie sera sometido sin su
libre consentimiento a experimentos médicos o cientificos,
Art. 10 N® 1, foda persona privada de libertad serd ftratada
humanamente y con el respeto debido a la dignidad inherente al ser
hiurmano.

# var acépite 111.2,12. Asimisma, ver o dispuasto en el oficio FN N* 618/2021, Instreccién General
q‘ua imparta criterios de aciuackin en delitos de viclencia insfifucional.

Asamblea General de las Nacknes Unidas (2002), Pratocdle Facultativo de la Comvencidn contra
la Torura ¥ ofros tratos o penas crueles, nhumanos o degradantes. Docurrento ML
ARES/ET93. Esta convencidn fue promuigada por Chile en & afio 2008 (Decrefo n® 340 dal
Ministario de Relacionss Exteriores de 18 de diciambre da 2008, publicads an el Diario Oficial ol 14
de febrara de 2009).
# ssambiez General de las Naciones Unidas {1966, Pacta Intamacional da Darachos Civilas y
Politicos. Rasolucian ONU 2200 A [XXI). Esta convencidn fue promulgada por Chils en el afic 1576
[Decreto n® 778 del Ministerio da Relaciones Exteriores de 30 da noviembra da 1876, publicado an
el Diario Oficial el 29 de abril de 195853,
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« Convencién Americana sobre Derechos Humanos™

Art. 5" N* 1, toda persona liene derecho a que se respete su
integridad fisica, psiquica y moral,

Art. 55 N° 2, nadie debe ser somatido a torturas ni @ penas o tratos
crugles, inhumanos o degradantes, Toda persona privada de liberad

serd tratada con el respeto debido a la dignidad inherente al ser
humano.

- Organizacidn de Estados Americanos (1868}, Convencion Americana sobre Derechos Humanos.
Esta convencidn fue promubgada por Chile en el afo 1580 (Decreto n® 873 del Ministerio de

Relaciones Exteriores de 30 de agosto de 1290, publicado en el Diano Oficial i 08 de enero de
1491).
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Il. DEBIDA DILIGENCIA ANTE DELITOS DE VIOLENCIA SEXUAL

En virtud de las obligaciones asumidas en tratados intemacionales de derechos
humanos, se exige a los érganos del Estado el deber de actuar con la debida
diligencia frente a las violaciones de log derechos humanog. Este deber contempla
cuatro obligaciones fundamentales: prevenir, investigar, sancionar y reparar.

El contenido de la debida diligencia respecto a la investigacién y sancion de los
actos de violencia sexual implica garantizar un adecuado acceso a la justhicia a
todas las personas que han visto vulnerado sus derechos. La regulacidn
legalfformal de procesos e instancias no satisface a cabalidad el estandar exigido
y la debida diligencia debe garantizar a través de las actuaciones investigativas y
judiciales, que los recursos y garantias sean efectivos, sencillos, rapidos, idoneos
g imparciales.

En consecuencia, e Ministerio Publico, al momento de ejercer las funciones quea la
ancomienda la ley, deba verificar gue sus actos estén de acuerdo a estas
obligacionas.

1. Obligaciones respecto a la investigacion y ejercicio de la accién penal

Segln los mandatos constitucionales y legales, la obligacion reforzada de actuar
con debida diligencia implica gue lasfos fizscales deben conducir las
investigaciones, y eventualmeante ejercer la accion penal, de forma:

= |nmediata, iniciandose sin dilacion luego de haber tomado conocimiento de
los hechos constitulivos de delito. Asimismo, dadas |las caracleristicas de
las investigacicnes de delitos de violencia sexual, se debe evitar cualguisr
retardo injustificado en su tramitacion, por el negative impacto del paso del
tiempo para la persecucion penal y para las victimas.

« Exhaustiva, llsvando a cabo todas las diligencias de la investigacion
necesarias y dtiles para el caso en cuestién, teniendo come limite cualquier
afectacion a los derechos de las victimas, en especial su integridad fisica,
psiquica y dignidad. De esta forma, debe evitarse la realizacion de
diligencias tipo, que resulten innecesarias para la investigacidn en concreto,
o decretar reiteradaments una misma actividad investigativa.

= Seria, dirigiendo |a investigacion penal al esclarecimiento de los hechos vy,
si corresponde, al posterior ejercicio de la accion penal contra las personas
responsables. La investigacién requiere proactividad estatal, no pudiendo
depender exclusivamente de la paricipacion o iniciativa procesal de la
victima.

= Imparcial, explorando todas las lineas investigativas posibles, sin sesgos ni
ideas estereotipadas scobre |la violencia sexual. Dentro de estas. las
relacionadas con la forma en que se espera que una persona reaccione
ante actos de vioclencia, las expectativas respecio del relato de nifas o
nifios, la existencia (o no) de afectacion emocional, y el comportamiento
sexual previo de la victima,
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Asimismo, la debida diligencia exige gue las/os fiscales incorporen la perspectiva o
enfoque de género y de interseccionalidad en todas sus actuaciones™ Esto
implica analizar y comprender cémo confluyen en una investigacion de viclencia
sexual diversas condiciones y variables, entre otras, sexo, género, orientacion
sexual, edad, madurez, presencia de discapacidad, condicién sociceconomica,
educacidn y ruralidad. Lo anterior permite explicar, por ejemple, las dinamicas gue
subyacen a los procesos abusivos, v las diversas reacciones que puede tener una
persona frente a una conducta sexual no guerida.

2. Obligaciones respecto a las victimas

Lasfos fiscales deben siempre asegurar el correcto acceso a la justicia de las
victimas, propender a disminuir su victimizacion secundaria®™ y, en el caso de
nifas, nifios y adolescentes, tener como consideracion primordial su interes
superior.

Para cumplir o anterior, es necesario que desde la primera actuacion en que una
victima participe en el proceso penal, se le reconozca su calidad de victima, lo que
implica garantizarle la posibilidad de ejercer los derechos reconocidos por los
tratadas internacionales ratificados y vigentes, la Constitucién (en especial arts. 18
N® 3 y B3) y las leyes {principalmente en los arts. 78 v 109 del Codigo Procesal
Penal -en adelante, CPP-, y en la Ley N” 21.057).

En las investigaciones por viclencia de género sexual, este estatus se encuentra
reforzado por las especiales caracteristicas de las victimas que, debido a la
relacién de subardinacion estructural en la que se encuentran, son mas propensas
a ser revictimizadas y a experimentar de forma mas intensa victimizacion
sacundaria.

En concreto, esto implica que el Ministerio Plblico debe orientar su actuacion al
cumplimiento de diversos estdndares, entre los que se relevan los siguientas:

2.1. Proporcionar informacion y promover condiciones adecuadas para la
participacion de las victimas

Toda victima debe contar con informacién oportuna, simple y clara, que le permita
entender sus derechos, el funcionamiento y etapas del proceso penal, y las
limitaciones que puedan existir respecto a los resultados de las actividades
investigativas. Esta informacion debe entregarse al inicio del proceso y en cada
oportunidad en gue =e requiera su participacion.

Por atro lado, toda victima tiene el derscho a ser oida cada vez que lo solicite. En
especial, debe informarsele y ser escuchada antes de solicitar o resolver el
tarmino de la causa.

# Para un mayor desarrolio, ver Lopez. M. E. (2018), Manual para Ja investigacion de casos de
viclancia fisica i palgquica por razones de género.

B \efimizacidn secundaria hace referencia al impacto que las victimas pueden liegar a
experimentar por las acciones u omisiones de larceras perscnas, posteriores a la comision de
daliln, debldo & la incomecta respuesta a sus pecesidades (negacion de sus derechos), Por su
parts, se aftiende por ne-victimizacidn una nueva experencia victimal suffida por la victima (ser
nuavamente victima de un dalito).
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En el caso de nifias, nifios o adolescentes debe asegurarse la entrega de
informacion comprensible, adecuandola a su edad, madurez y grado de desamolio,
ademas de informar a sus representantes legales, y garantizarse que durante el
proceso penal puedan ejercer correctamente su derecho a ser oidas/os.

=egun lo dispuesto en el art. 78 CPP, en el caso de que una victima haya
designado abogadofa, las/os fiscales estan obligadas/os a entregarle también
informacion acerca del curso y resultado del procedimiento, v a escucharas/os
antes de solicitar o resolver el término de la causa.

Lo mismo aplica para el caso de nifias, nifos y adolescentes que cuenten con unfa
curadorfa ad filem, designadalo por lalel juezfa de familia o de garantia de
conformidad al art. 110 bis CPP. Estas personas son representantes de las
victimas y, por tanto, puaden ejercer todos los derechos que la ley les otorga.

Junto con lo anterior, se debera velar por |la oportuna entrega de copias de la
respectiva carpeta investigativa, con el objeto de que puedan ejercer sus
derachos.

2.2, Adoptar o solicitar medidas de proteccion

Dado que los delitos de violencia sexual son cometidos mayoritarlamente por
personas con las cuales las victimas mantienen vinculos de cercania ¥
dependencia, en situaciones de resgo o de amenaza, se requiere adoptar todas
las medidas que correspondan, tanto autbnomas como judiciales, para dar una
efectiva y correcta proteccion a las victimas durante el procaso.

Para esto, €l ordenamiento juridico nacional contiene un cataloge reforzado de
medidas de naturaleza proteccional y cautelar a ser solicitadas por las/os fiscales
en cuakquier etapa del procedimiento.

2.3. No discriminar

Este deber implica la autosvaluacidn de las ideas, creencias y opiniones que s
tengan respecto de la violencia de género, y de esta forma, sea capaz de
reconocer prejuicios, roles y esterectipos que impidan una actuacidon con |os
gstandares de neutralidad y objetividad necesarios.

En el caso de nifas, adolescentes y mujeres adultas, los papeles y esteraotipos de
geners que recaen sobre ellas muchas veces traen consigo una descalificacion de
su credibilidad, una asuncién de su responsabilidad en los hechos denunciados v
a8 una minimizacion de lo ocurride. Dado que fo femenino esta asociado con lo
domestico y el mundo privado, ellas tendran que enfrentarse a diversos prejuicios
s, por ejemplo, sufren un delito de violencia sexual en una fiesta, habiendo
consumido alcohol o si estaban vestidas de cierta manera. Asimismo, se ven
enfrentadas a concepciones asociadas a los motivos por los gue presenta una
denuncia: “lo hace para conseguir alge” o “lo hace para castigar al hombre”.

Estas ideas pueden plasmarse en actitudes displicentes de |as/os fiscales hacia el
caso o las victimas, en la negativa a otorgar medidas de proteccion o en decretar
Una no acorde a su riesgo vy en una mala o nula tramitacién de la causa.
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2.4. Mo victimizar

Se debe brindar a la victima un trato acorde a su estatus y concentrar, en la
medida de lo posible, la realizacién de diligencias investigafivas y evitar la
repeticién de las mismas, a fin de no exponerla a situaciones que involucren su
victimizacion.

En &l caso de nifias, nifios y adolescentes se debe tener presente el principio de
ne victimizacién secundaria establecido en los arts. 17 y 3° letra d) de |a Ley N°
21.057, que busca evitar toda consecuencia negativa que puedan sufrir las
victimas con ocasion de su interaccion con fiscales y funcionarias/os en el
desarrolic de |la investigacidn.

2.5. Resguardar la intimidad

Se deben adoptar medidas para poder facilitar la participacion de las victimas,
garantizande su intimidad vy la confidencialidad de las actuaciones en el proceso

penal, por ejemplo, evitando cualguier confrontacion con la persona denunciada y
acondicionando los espacios para la privacidad de las diligencias.

Dado que la declaracidén de la victima constituye, en la mayoria de los casos, una
prueba central, se deben generar oporiunidades e instancias adecuadas que

faciliten su participacion y que permitan obtener la mayor cantidad de infarmacién
para orientar la investigacion.

2.6. Respetar la voluntad de la victima

La participacion de las victimas durante el proceso sera siempre voluntaria, no
debiendo forzar su comparecencia ni aplicarle alguna sancion por su desercion.

Dado gue la refractacion y el desistimiento de las victimas son fendmenos
comunes en las investigaciones de estos delitos, estos no pueden ser motivos
para no investigar debidamente los hechos ni para desestimar la causa.
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lli. ASPECTOS PENALES

1. Ambito de aplicacién. Catilogo de delitos

La presente instruccién general tiene aplicacion respecto de las conductas
constitutivas de uno o mas de los siguientes delitos consagrados en el Cdédigo

Penal {en adelants, CP):

1.1. Violacion y estupro

Delito

Cadigo y nombre SAF

Viclacién de persona mayor de 14 afios (Art. 361)

837, VIOLACION DE MAYOR DE 14
ANOS

Violacitn de persona menor de 14 afios (Art 382)

821, VIOLACION DE MENOR DE 14
ANOS

Wiolacién con homicidio o femicidio (A, 372 bis}

B28, VIOLACION CON HOMICIDIO O |
FEMICIDIC

Estupra (At 363)

| 808, ESTUPRO

1.2. Abusos sexuales

Delito

Cadigo y nombre SAF

Abuso sexual con contacto de parscna mayor da 14
afigs, con circunstancias de violacion (Art. 366 inc, 1°)

B35, ABUSO SEXUAL DE MAYOR DE
14 (CON CIRC. DE VIOLACION]

Abuso sexual con contacto de persona mayor de 14 y
menar da 18 afios, con circunstancias de astupro (Art
346 inc. 2%}

B34, ABUSO SEX MAYOR 14/MENOR
18 CON CIRCUNS ESTUPRO

Abuzo sexual de persona mayor de 14 afos, por
sorpresa (Ar 368 inc. 3%)

638, ABUSO SEXUAL DE MAYOR DE
14 ANDS POR SORPRESA

Abuso sexual con contacto de pamsona menor de 14
afnos (Art. 368 bis)

823. ABUSO BSEX C/CONTACTO
| CORP. A MENOR DE 14 ANOS

Abuso sexual con contacto agravado o calificado (At
365 bis)

633, ABUSO SEXUAL CALIFICADO
(CON DBJETOS O ANIMALES)

Abuso saxual sin contacto de persona mance de 14
anos (At 366 guaterincs. 1% v 29)

620, ABUSO BEX. S/CONTACTO
CORP. MENOR 14

Abuso sexual sin contacto de persona mayor da 14 y
menor de 18 afos (AL 366 gudterinc. 37)

BE18, ABUSO SEX. S/CONTAC MAYOR
14 MENOR 18

1.3. Explotacion sexual comercial de nifias, nifios y adolescentes (ESCNNA)

Delito

Cddigo ¥ nombre SAF

Promocitn o facilitacién de la explotacidn sexual
comercizl de nifigs, nifios o adolescentas [(Ar. 387)

610, PROMOVER O FACILITAR
PROSTITUCION DE MENORES

| Dbiencian de senvicios sexuales de persona mayos de
| 14 y menor de 18 afcs (Art. 357 ter]

532 OBTEMCION DE SERVICIOS |
SEXUALES DE MENORES |

1.4. Delitos vinculados al
adolescentes

material

pornografico de nifias, nifios vy

adolescentes (Art. 356 quinquies)

Delito Cadigo y nombre SAF
829, PRODUCCION MATERIAL
Produccién da material pornografico de nifas, nifos o PORNOGRAFICO UTILIZANDO

MENORES DE 18 AROS

Comercializacian, distribucion, difusion o exhibicidn de
material pornografico de nifias, nifos o adolescentes
{Art. 374 bis inc. 1%}

B30, COMERCIALIZACION MATERIAL
PORNOGRAFICD ELABORADD
USANDD MENORES DE 18 ANDS

Adgquisicién o almacenamisnto  de  material
pomografico de nifias, nifilos o adolescentes (At 374
| bis inc. 2°)

B31, ADQUISICION (&
Al MACENAMIENTO MATERIAL
PORNOGRAFICD INFANTIL !
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1.5. Acoso sexual y otros ultrajes u ofensas pablicas

Delito Codigo y nombre SAF

G40, ACOSO SEXUAL EN LUGARES
PUBLICOS O DE LIBRE ACCESO
PUBLICO

Cepiacitn, grabacién y difusibn de registos | 050 GAPTACION, GRABAGION Y

b : . DIFUSION DE REGISTROS
audiovisuales de los genitales u atra parte intima dal
cusrpa (Art. 161-C) ALIDIOVISUALES DE PARTES

INTIMAS

Lilirajes piblicos a las buenas costumbres (ArL 373) ELEEIM;IELE%HEEEEG A e

Cfansas al pudar (Art. 4595 N® 5) 13.021%, OFENSAS AL FUDOR

Acoso sexual en lugares pablicos o de libre acceso
plblico (Art. 484 ter)

1.6. Figuras residuales

Delito | Cadigo y nombre SAF
| Sodomia (At 365} | 811, SODOMIA
Incesto (At 3T5) | B0%, INCESTO

Lasfos fiscales deben assgurarse, durante toda la tramitacion del caso y posterior
a su término, de la correcta calificacion y codificacion de las causas en el Sistemna
de Apoyo a Fiscales (SAF).”

Asimismo, se instruye a las/os fiscales velar porgue se aplique correctamente la
marca VIF a los delitos cometidos en contexto de violencia intrafamiliar, de
conformidad con la regulacién de la Ley N* 20.066.*°

2. Tipos penales
2.1. Violacién. Circunstancias comisivas del art. 361 CP

Las circunstancias comisivas del art. 381 CP configuran indicadores o
presunciones de la ausencia de consentimiento de la victima. Para estimar su
concumencia en un caso determinado, lasfos fiscales deben analizar los
antecedentes investigativos con perspectiva de genero & interseccionalidad,
considerando todos los factores gue determinaron la comision de los hechos.

2.1.1, Cuando se usa de fuerza o intimidacion

Respecto 2 la fuerza, historicamente se ha entendido como el uso de violencia
fisica en el cuerpo de la victima, realizada por [a/el autor/a o una tercera persona,
destinada a vencer su oposicién al acto sexual; por intimidacion, una amenaza de
un mal préximo, grave, inmediato, con que se logra ejecutar la conducta sexual
contra la voluntad de |a victima,

En relacion a esta modalidad comisiva es importante que el analisis factico se
encuentre totalments libre de estereofipos de género, pues clasicamente se ha
considerado que la reaccidn normal de una persona ante una conducta sexual no

' La comects codificacion permite fa obtencidn de informacin relevanta para la operacion y
funcionamiento del Sistema de Justicia Penal, asi como para los reportes requenidos por
arganismaos nacicnales e internacionales, an virtud de obligaciones contraidas por el Estada.

* Ver Oficio FN MN® 103242021, Instruccion general que imparte criterios de actuacidn en delitos de
violencia de género y violencia intrafamilar.
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deseada, es resistir fisicaments el ataque, de forma tal que si la victima no lieva a
J cabo todos los actos de defensa que puede realizar en ese momento, dicha
situacidn no sea interpretada come sindnimo de consentimiento.

2.1.2. Cuando la victima se halla privada de sentido, o0 cuando se aprovecha
su incapacidad para oponerse

Se ha definido esta modalidad como el “aprovechamiento por parte del sujeto
activo de condiciones fisicas o psiquicas que disminuyen la concreta posibilidad
de autodeterminacidn del sujeto pasivo en la esfera sexual’, convirliéndose mas
bien en una hipdlesis de restriccion o limitacion del consentimiento en el ambito
sexual, valorativamente equiparable al uso de fuerza o intimidacion en contra de
otra persuna.z

Asi, en el caso de la privacion de sentido (N® 2, primera parte), esta abarca todos
los casos en gque, al momento de la comisidn de la conducta sexual, la victima no
tiene comprension de la realidad ni facultad de decision, sin importar el origen de
este estado,

Respecto a la hipétesis del aprovechamiento de fa incapacidad para oponerse de
la victima (N° 2, segunda parie), debe considerarse que tiene un amplio ambito de
aplicacion, siendo posible subsumir en ella toda situacion factica que cause en la
victima wuna Iimposibilidad o Imitacién grave, fisica wio psiquica, da
autodeterminarse en el ambito sexual, tales como la privacion parcial de sentido
de la victima producto de la ingesta de alcohol u ofras sustancias; por la furtividad
del atague en su contra, o casos donde se aprovecha de la inmovilidad de la
victima por estado de shock, y en situaciones donde se verifican contextos
relacionales abusivos.™

En este sentido, para analizar la eventual concurrencia de esta circunstancia
comisiva, resulta indispensable que laslos fiscales eviten la ulilizacion de
estereotipos al examinar los elementos facticos del caso, sobre todo en
situaciones en los gque exista consumo de alcohol o sustancias estupefacientes por
parte de las victimas.

2.1.3. Cuando se abusa de la enajenacién o trastorno mental de la victima

Comprende aquellos casos en que el sujeto activo se aprovecha de un grave
deterioro de la evaluacidn de la realidad por parte de la victima y de su facultad
volitiva, impidiéndole otorgar su consentimiento. Debide a esto, debe acreditarse
que la psicopatologia que padece la victima, cualquiera que esta sea, haya
causado tales efectos al momento de la conducta, y que la/el autor/a se haya
prevalido de este hecho.

* Oxman, N. {2015), “La incapacidad para oponerse en los delitos de violacidn y abusos sexuales”,
en; Polifica Crminal, Wol. 10, N* 13, Art 4, pags. 85 v 106,

* Sobre esta hipdtesis comisiva, ver Sovino, M. y Huerts, S (2019), "Los slcances ce s
circunstancia comisiva de apravechamiants de fa incapacidad para oponerse de fa victima en los
delites confra la Gberadindamnidad sexual’, en: Aevisla Juridica del Ministerdo Poblico, N 7T,
pags. B3-114.
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| 2.2. Estupro. Circunstancias comisivas del art. 363 CP

Las circunstancias comisivas del art. 363 CP deben entenderse como subsidiarias
a las contenidas en el art. 361 CP, aplicables ante casos en los gue el sujeto
activo se prevale de una situacibn que disminuye la capacidad de
autodeterminacion de la victima adolescente, quien no oforga un consentimiento
libre.

En estos casos, las/os fiscales deberan poner especial atencion a la existencia de
una considerabla diferencia de edad entre la parsona imputada v |a vicima.

Por otro lado. no podran considerar aplicables estas modalidades =i de los
antecedentes de |a investigacion se desprende la concurrencia de alguna de las

circunstancias del delito de violacién, en especial en casos de violencia sexual
intrafamiliar.

2.3. Abuso sexual con contacto agravado (art. 365 bis CP)*’
Se instruye a lasfos fiscales, conforme al mérito de los antecedentes de la
investigacion, calificar la conducta de introduccién de dedos u otras partes del

cuerpo distintas al pene, por via vaginal o anal, como constitutiva del delito dal art,
365 bis CP.

2.4. Abuso sexual con contacto (arts. 366 v 366 bis CP)

Ante conductas que puedan ser calificadas como abuso sexual con contacto
consumado, y tambien como tentativa de viclacion o estupro, lasfos fiscales
debaran optar por la primera figura, por su mayor penalidad en virtud del principio
de alternatividad.

Si en un mismo contexto de hechos, se realizan abusos sexuales con anterioridad,
coetaneamente o con posterioridad a la consumacion de la violacion, se debe
optar por calificar la conducta dnicamente como violacién consumada, en virtud de
los principios de consuncion y subsidariedad.

2.5. Abuso sexual por sorpresa (art. 366 inc. 3° CP)

La Lay N® 21,153, publicada &l 3 de mayo de 2019, incorpord un inciso 3° en el ar,
386 CP, estableciendo una nueva circunstancia comisiva exclusiva para el delito
de sbuso sexual con contacto de persona mayor de 14 afos, consistente en “el
empleoc de sorpresa u oftra maniobra que no suponga consentimiento de |a
victima". En este caso, la pena es menor que en el resto de las modalidades
{presidio menor en su grado minimo a medio).

Las/os fiscales calificaran como abuso sexual por sorpresa aquellas conductas en
las gue el sujeto activo solo utilice la sorpresa o un mecanismo similar como forma
de cometer el delito (actos cometidos de forma intempestiva o furtiva).

*' Para un mayor desarrolio puede consultarse la minuta de Iz Unidad Especializada en Derechos
Humanos, Violencia de Ganero v Delitos Sexusles de 13 Fiscalla Maclonal (en adelante, UDDHH],
Minuts sobre el aricwio 365 bBis.
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Distinto es el caso de conductas sorpresivas en las que el sujelo activo se

i aprovecha de circunstancias contextuales o personales que ponen a la victima en
una especial situacion de vulnerabilidad, imposibilitandola de repeler el ataque. En
estas situaciones, las/os fiscales deberan estimar la concurrencia de la
circunstancia comisiva del aprovechamiento de la incapacidad para oponersa (art.
361 N° 2, segunda parte, CP). Este es el cazo, por gjemplo, de actos ejecutados
en el ambito de la salud, educacion o cometidos por personas vinculadas al
acompafiamiento espirtual de las victimas.,

2.6. Abuso sexual sin contacto (art. 366 quater CP)

Este delito contempla cuatro conductas alternativas que pueden cometerse contra
una nifia, nific o adolescenie, ya sea de forma presencial o a distancia mediante
cualquier medio electronico, distintas a las constitutivas de los delitos de violacian,
estupro o abuso sexual con contacto

Todas estas hipotesis requieren gue el sujeto activo actle procurando su
excitacion sexual o la excitacion sexual de otra persona (elemento subjetivo
egpacial).

En el caso de las/os adolescentes, es necesario que las conductas se cometan
usando fuerza o intimidacion, alguna de las circunstancias del estupro, o mediante
amenazag, en los términos de los arts. 296 y 287 CP.

Las hipotesis son las siguientes:

- Realizar acciones de significacion sexual ante la victima. En este
caso la victima es una simple espectadora de la conducta desplegada por
el sujeto activo.

De apreclarse los elementos de esta figura, desplaza a los delitos de
ultrajes publicos a las buanas costumbres (art. 373 CP) vy acoso sexual en
lugares publicos o de lipre acceso publico (art, 484 tar CP).

. Hacerle ver o escuchar material pornografico, o presenciar
especticulos del mismo caracter. E| caracter de pomografico
mencionado en la norma debe entenderse de forma amplia,™ no estando
limitado a la definicion dada por el art. 386 guinquies CP.

. Determinarle a realizar acciones de significacion sexual delante
suyo o de otro. Generalmente se apreciaran en esta hipotesis
autotocamientos, bailes u ofras conductas similares de la victima,

Dentro de las formas de determinar a la victima a [a realizacion de estas
acciones, se incluye la exhibicién o envio de material pomografico.

* Lo determinante en este fipn de materzles o espectaculo: es que estén dominados “por un
contenido ¥ contexto grosaramenta |idico o libidinoso, en el que se persigus | excitacién o bien 1a
salisfaccion de instinios sexuales, v e verifica la carencia o cuasl inexiztancia de valores artisticos,
lierarios, cientificos o pedagdgicos” (Morales, F. {2002), ‘Pomografia Infantil & Internat”, en:
Universitat Oberta de Catsiunys y Colegio de Abogades de Barcelona, Jomadas de
Responsabiidad Chill y Panal dé los Prasfadares ow Sarvicios én intermet, p. 5).
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i En el caso de que intervenga presencialments el sujeto activo o una tercera
i persona (adulta o nifia, nifo o adolescente), debara analizarse la posible
comigion de ofros delitos, cometidos a titulo de autor/a segun lo dispuesto
en los niomeros 1 o 2 del art. 15 CP.

. Determinarle a enviar, entregar o exhibir imagenes o
grabaciones de significacion sexual de su persona o de otra persona
menor de 14 afios de edad. Esta hipdtesis comunmente se conoce como
child grooming o acoso saxual virtual.

Dentro de las formas de deferminar a la victima a la realizacidn de estas
acciones, se incluye la exhibicion o envio de material pomografico.

=i el sujeto activo determina a la victima a elaborar las imagenes o
grabaciones, debera analizarse la posible comision del delito de
participacion &n la produccidn de materal pornografico, si concurre alguna
de las hipdotesis del art. 366 quinguies CP.

Lasfos fiscales deberan invocar la agravante especial establecida en &l inciso final
del art. 366 quater CP, en todos aquellos casos en que el sujeto activo falseare su
identidad o edad.

2.7. ﬂAnnau sexual en lugares publicos o de libre acceso publico (art. 494 ter
CP)

se frata de una falta incorporada por la Ley N° 21.153, publicada el 3 de mayo de
2014, que permite sancionar ciertos actos de significacion sexual que sean
capaces de provocar una situacion objetivamente intimidatoria, hostil o humillante
para |la vichma, siempre que sean cometidos en lugares plblicos o de libre acceso
publica, Cabe indicar que no se requiers que la conducta tenga una especial
gravedad, dado que ese reguisito fue expresamente eliminado durante la
discusion parlamentaria.

En el caso de actos de caracter verbal o ejecutados por medio de gestos (art. 494
ter N* 1 CP), se estableca una pena de multa (1 a 3 UTM), por lo que su
tramitacidn se& ragird seqgun las reglas del procadimiento monitorio. Por su parte,
en el caso de acercamientos o persecuciones, o actos de exhibicionismo obsceno
o de contenido sexual explicito (art. 494 ter N* 2 CP), al sancionarse con prision
(grado medio a maximo) y multa (5 a 10 UTM), debera someterse a las reglas del
proacedimiento simplificado.

Al constituir una falta, y no haberse modificado ofros cuerpos legales, Ias personas
adolescentes no responden penalmente por estas conductas ni procede la medida
cautelar de detencidn.

El tipo penal cuenta con una clausula expresa de subsidiaridad, operando como
figura residual frente a otras conductas de mayor penalidad. Las/os fiscales no

= Para un mayor desarmollo pueda consultarsa |a minuta de UDDOHH, Minufa explicativa Ley N®
21.152 Modifice el Codigo Penal para lipificar gl delito de aoos0 sexval en espacios pablicos,

* Historia de la Ley N° 21.153, pags. 129 y 130. La propuesta antes sancionaba las conductas
capaces de provocar en la victima una situacion objativa y gravements intimidatoria, hostil o
humiliante.
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| aplicaran esta falta si de los antecedentes de la investigacion es posible configurar
la comisién de un ilicitc mas grave, en especial ulirajes puUblicos a las buenas
costumbres {art. 373 CP) o abuso sexual con contacto (arts. 366 y 366 bis CP).
For su parte, en el caso de victimas nifias, nifios © adolescentes, se debera
analizar la concurrencia de un delito de abuso sexual sin contacto (art. 366 quater

CP), en especial en el caso de actos de exhibicionismo obsceno o de contenido
sexual explicito.

Por 0ltimo, cabe indicar que en el caso de conductas que no satisfagan los
requisitos establecidos en la presente figura, particularmente lo relative a una
situacion objetivamente intimidatoria, hostl o humillante, podria apreciarse la falta
establecida en el art. 495 N° 5 CP {ofensas al pudor).

2.8. Captacién, grabacidén y difusién de registros audiovisuales de los
genitales u otra parte intima del cuerpo (art. 161-C CP)

La Ley N° 21.153, publicada el 3 de mayo de 2019, incorpord este tipo penal,
sancionando la captacién, grabacion y difusion de imagenes, videos o cualguier
registro audiovisual, de los genitales u otra parte intima del cuerpo de ofra persona
con fines de significacion sexual.

Las conductas deben reslizarse sin el consentimiento de la victima vy, en el caso
de la captacion o grabacién, debe verificarse en lugaras publicos o de libre acceso

publico, dado gue aquellas gue se realizan en lugares privados, se sancionan
segln lo dispuesto en el art. 161-A CP.

Ante la captacién, grabacién o difusién de registros audiovisuales de los genitales
u otra parte intma del cuerpo de nifias, nifios y adolescentes que sean
constitutivos de alguna de las hipotesis del art. 366 quinguies CP, las/os fiscales
deberan calificar las conductas como constitutivas de participacién en |2
produccidn yeo comercializacion, distribucion, difusién o exhibicion de material
pornografico (art, 366 quinquies y 374 bis inc. 1* CP), por un crterio de
especialidad y su mayor penalidad.

2.9. Explotacion sexual comercial de nifas, nifios y adolescentes (arts. 367 y
367 ter CP)™®

Dado el particular fenomeno que subyace a la ESCNNA, marcade por el
Intercambio v |a cosificacion de |as victimas, para determinar la existencia de estas
figuras, lasfos fiscales deberan analizar los antecedentes investigatives con
perspectiva de género e interseccionalidad, considerande todos los factores
vinculados con la comision de hechos.

En el caso de la promocitn o facilitacion de estas conductas (art. 367 CP), dada la
extension de la voz *facilitar”, la’el fiscal debera perseguir la responsabilidad penal
por todos los hechos que se configuren, incluyendo acciones y omisiones.

* Para un mayor desarrcllo puede consultarse la gula de UDDHH, Guia para el abordaje de los
delitos de exploiacion sexual comercial de nifias, nifios y adolascentes: Aspectos fenomenoldgicos,
victimoldgicas ¥ marco Rormaliva,
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Por su parte, respecto a la obtencion de servicios sexuales de adolescentes (art.
387 ter CP), al s2r un delito de caracter residual, las/os fiscales deberan descartar
previamente |a concurrencia de alguna de las circunstancias comisivas del art. 361
o 363 (en especial 361 N* 2 CP. segunda parte, y 363 N° 3 CP). En el caso de
verificarse alguna de estas modalidades se configuraria un delito de mayor
gravedad,

En los casos en gue se configure alguno de los verbos rectores y finalidades
establecidas en el arl. 411 quater CP, se deberd analizar la eventual comision de
un delito de trata de personas. Para eslo, se estara a lo dispuesto en el oficio FN
N® 841/2020, Instruccion general que imparte criterios de actuacion en los delitos
de trata de personas, trafico ilicito de migrantes y asociacion ilicita para
cometerios, o la instruccion que lo reemplace.

2.10. Delitos vinculados al material pumu&rﬁﬁm de nifas, nifios y
adolescentes (arts. 366 quinquies y 374 bis CP)

En primer lugar, respecto a la participacidn en la produccidn de este material (arL
366 quinguies inc. 1" CP), permite subsumir mUltiples conductas dada la utilizacién
del verbo “participar”, por lo gue la/el fiscal debera perseguir la responsabilidad
penal de todas las personas que hayan tomado parte de esta produccion.
Asimismo, en el caso de cometerse otras conductas de significacidn sexual
constitutivas de delito, se debera perseguir la responsabilidad penal por todos los
ilicitos que se configuren, al ser hechos independientes.

En el caso de |la comercializacidn, distribucién, difusidn o exhibicion de material
pornografico (art. 374 bis inc. 1° CP), se sanciona de forma independiente a su
produccion, no exige un animo o finalidad especial por parte del sujeto active (por
ejemplo, lucro), ni requiere conductas reiteradas o una determinada cantidad de
material.

Lo anterior es también aplicable a la figura de adguisicion o almacenamiento (art
374 bis inc. 2° CP), solo que para este delto se exige dolo directo
("maliciosamenta”), por lo que las/os fiscales deberan perseguir a este titulo la
posesion maliciosa de este material.

Por ulimo, cabe indicar que, en los casos de adquisicion o almacenamiento
malicioso de material pomnografico, laslos fiscales deberan indagar la posible
participacidn del sujetoc active en la produccion de los registros audiovisuales
objeto de la investigacion, y/o en su comercializacion, distribucion, difusién o
exhibicién,

2.11. Sodomia e incesto (arts. 365 y 375 CP)

Debe entenderse por sodomia, para efectos del art. 365, el acto por el que una
persona accede con su pene por via anal a un adolescente de su mismo sexo, con
su consentimiento. Es decir, se frata de relaciones sexuales consantidas en las
qua no concurran circunstancias de los arts. 361 ni 363 CF.

* Para un mayor desamollo pueds consuitarse la minuta de UDDHH, Deifos relativas & matenial
pomogralico en gue hayan sido utiizados nifias, nifos o adolescantes
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i El Comité de los Derechos del Nifio, en sus observaciones finales del afo 2007,

' observé ya su preocupacion por que las relaciones homosexuales antre
adolescentes y personas mayores de 18 anos se sigan sancionando, "lo que
supone una discriminacién sobre la base de la preferencia sexual” (par. 28).¥ En
el mismo sentido se ha pronunciado el Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos, al sefalar que "la edad legal de libre consentimiento
para las relaciones homosexuales es distinta que gaara las heterozexuales, lo cual,
segun los organos de tratados, es discriminatorio”

En base a lo anterior, &l tipo penal adolece de importantes problemas de
constitucionalidad, por vulnerar el principio de igualdad y no discriminacion, al
sancionar una conducta en principio licita por el solo hecho de la orentacidn
sexual de las personas involucradas.

Por su pare, incesto (art. 373) comprende el acceso carnal por via vaginal
consentido entre dos personas que conocen el parentesco consanguineo que |as
une (ascendiente-descendiente o hermana-hermanao).

Per ello, atendide que estos hechos no comprometen gravemente el interés
publico, lasfos fiscales deberan aplicar el principio de oportunidad del art. 170
CPP.

2.12. Situaciones concursales con los delitos de tortura y apremios
ilegitimos u otros tratos crueles, inhumanos o degradantes (arts. 150 A, 150
BN°2,150Cy150 EN" 2 CP)

La Ley N® 20988 del afo 2016 incorpord al Codigo Penal los dolores o
sufrimientos de caracter sexual en la flipificacion de los delitos de tortura y de
apramios llegitimos u otros tratos o penas crueles inhumanos o degradantes, en
las figuras base de los ars. 150 A y 150 D CP. Asimismo, contempld como
calificantes en los arts. 150 B N° 2 y 150 E N° 2 CP, los delitos de violacion,
violacion de persona menor de 14 afios y abuso sexual con contacto agravado.
Aguello correspondid a una decision politico criminal del Estado de Chile, en orden
a visibilizar la violencia sexual como una forma de viclencia institucicnal.

Debido a esta regulacion, ante hechos de violencia sexual cometidos por agentes
estatales, por particulares en &l ejercicio de funciones publicas, u obrando con su
instigacidn, consentimiento o© aguiescencia, las/os fiscales deberan tener
presentes las siguientes consideraciones:

= Tipos aplicables. Para efectos de determinar si se esta en presencia de un
delito comin de viclencia sexual (aguelios contenidos en al Titulo VII CP) o
viclencia institucional sexual, es necesario evaluar si la calidad del sujeto
activo constituye una condicion de existencia del hecho o una circunstancia

* Comité de los Derechos del Nifio (2007, Observaciones finales del segundo informe parddice
de Chile. Documente ONU CRC/CICHLICON,

= Consegjo de Derechos Humanaos (2011), Informe anual del Alte Comigionade de las Naciones
Unidas para los Derschos Humanes! Leyes y practicas discominatorias v actos de violencia
cometidos contra personas por su orientacion sexual e identidad de génera. Documents ONU
AMHRCH 341,
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accesoria. Tratandose del pnimer supuesto, debe primar la aplicacion del
delito especial de violencia institucional de cardcter sexual ™

» Dolor o sufrimiente sexual. Para configurar &l dolor o sufrimientc de
caracter sexusl que establecen los ans. 150 A y 150 D CP, no
necasariamente se raquiere |a comision de un delito comun de violencia
sexual. Conforme a los estandares internacionales, la violacién, los abusos
sexuales, la explotacion sexual, el acoso sexual, las amenazas de violacién,
insultos estereotipados en relacion al sexo, identidad de genero u
orientacion sexual de la victima, desnudamientos seguidos de revisiones en
cavidades u obligacién a hacer sentadillas, vejaciones en relacidn al asso
personal o acceso a servicios higienicos respecto de personas que se
encuentran menstruando, o la transgresion de tabides =ocioculturales en
relacion al cuerpo y la sexualidad, constituyen viclencia sexual y pueden

dar lugar a delitos de tortura o apremios ilegitimos u otros tratos crueles,
inhumanos o degradantes. "

» Razoén de discriminacién. En el caso del delito de tortura, los elementos
de hecho que habitualmente concurren en la viclencia sexual y que dan
cuenta de discriminaciones respecto a la edad, sexo, identidad de génerg,
orientacion sexual u ofras condiciones personales de las victimas, deberan
considerarse para la configuracion del elemento subjetivo de “razén de
discriminacion” que contempla el art. 150 A CP.*

« Circunstancias calificantes. Ante hechos de violencia institucional sexual
gue configuran violacian, violacion de persona menor de 14 afos o abuso
sexual con contacto agravado, atendida la gravedad de estas conductas &
intensidad del sufrimiento infligido, se debe descartar la aplicacion del delito
de apremios ilegitimos u otros tratos crueles, inhumanos o degradantes de
los arts. 150 Dy 150 E N° 2 CP.

En los casos anteriores, al ser dichas figuras delitos de mera actividad y en
atencién al principio non bis in idem, para aplicar la circunatancia calificante
del art. 150 B N* 2 CP serd necesario configurar previamente con hechos
distintos la figura base del 150 A CP. En el evento de no ser posible
aquello, debe evaluarse la aplicacion de las reglas generales en materia
concursal del art. 75 CP para instar a una pena proparcional a la gravedad
del hecho.

* Privacion de libertad. Tratandose de victimas que se encuentren privadas
de libertad o bajo custodia o control del sujeto activo al momento de los

* Respacto a los criterios de actuacion sobre la investigacion y farmas de termino en estos casos,
deberd estarse a o dispuesto en el oficic FMN N® 6182021, Instrucckin General que imparie
criterios de actuacion en dalitas da viokencia institucional,

* Bobre este punta, ver Corte Interamericana de Derechos Humanos (2018}, Cuadermiilo de
Junsprudencia N© 100 Integridsd Personal, pags. 30-40; v Oficing del Alto Comisionado de las
Meciones Unidas para los Derechos Humanes (2004), Profocolo oe Esfambul; Manual para ia
imvastigacidn p decumentacidn eficaces de la fortura y ofros trafos o penas crueles, inhumanos o
degradantes, pags. 78-85.

* Ver sentencia condenatoria del 2° Tribunal de Juicia Oral en lo Penal de Santiago, en causa
RUC 1300186482-2, RIT 17E-Z020, por el dalita de toriura sexual, gue desarmollz el elameanio de
dizcriminacian en relacidn al sexo y estago de salud de la victima.
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hechos. se debe considerar |la aplicacion de los arts. 150 C y 150 D inciso
2° CP, segun comresponda, para efecto de determinar la pena aplicable.

3. Autoria y participacion

El mandato de debida diligencia ante casos de violencia sexual impone a las/os
fiscales la obligacion de investigar la eventual responsabilidad penal de todas las
personas que hubieran participado en la comision de uno de estos delitos, ya sea
a titulo de autores/as, complices o encubridoras/as.

Respecto a lasfos complices (art. 16 CP), lasf/os fiscales deberan invocar la
circunstancia especial de prevalimiento del art. 371 N° 1 CP, cuando se esté en
presencia de los presupuestos que dicha norma contempla, que implica
castigarlos con la misma pena que las/os autores/as.

4. Estatutos relativos a la prescripcion de la accion penal ante delitos contra
nifias, nifios o adolescentes™

4.1. Delitos cometidos antes del 31 de agosto de 2007

En estos casos |la prescripcion de la accion comienza a comrer desde el dia en que
se hubiere cometido el delito, segin lo dispuesto en el art. 85 CP.,

En el caso de adolescentes infractores/as, se estara a los plazos dispuestos en el
art. 5° de la Ley N® 20.084,

4.2. Delitos cometidos entre el 31 de agosto de 2007 y el 17 de julio de 2019
{art. 369 quater CP)

Dada la vigencia del art. 389 quater CP,* tratandose de alguno de los delitos de
los arts. 361 a 367 ter CP, el plazo de prescripcion de la accion penal empieza a
correr al momento en que la victima cumple 18 afios.

Esta ampliacion del plazo de prescripcion solo precluye en el caso de gue se haya
originado un procedimiento penal antes de la mayoria de edad de la victima, vy
este haya concluide por una sentencia definitiva firme u otro equivalente
junisdiccional (efecto de cosa juzgada).

Asimismo, cabe indicar que mientras la victima no cumpla la mayoria de edad, no
procede el calculo de los plazos dispuestos en el art. 103 CP, sobre media
prescripcidon o prescripcion gradual.

En el caso de adolescentes infraciores/as, y segdn lo interpretado por parte de |a
junsprudencia, las normas del art. 369 quater CP y el art, 5° de |la Ley N* 20.084
son compatibles: uno marca el momento en que comienza el computo del plazo
extintivo de la accién penal y el otro dicta el plazo de prescripcion aplicable.

“ Para un mayor desarrolio puede consultarse k2 minuta de UDDHH, Minuta junsprudencial sobre
la prescipoidn de la accidn penal en dellfos sexvales.

“* Si bien Iz Ley N® 21.160 sabre imprescriptibifdad de los delitos sexuales comatidos contra nifias,
nifios y adolescentes deroga &l art. 368 quater CP, el arficulo transitorio de la misma dizgpone
exprésaments gue confinuara wvigenie para todos ios hechos comelides con anberioridad a ka
publicacian dal nuevo cuerpa legal.
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4.3. Delitos cometidos desde el 18 de julio de 2019 (Ley N® 21.160, sobre
imprescriptibilidad)

El art. 84 bis CP establece que no prescribira fa accion penal en el caso de los
delitos sancionados en los arte. 141, inciso final, y 142, incizo final, ambos en
relacion con la violacion; 150 B y 150 E, ambos en relacion con los arts. 361, 362 y
365 bis; 361, 362, 363, 365 bis, 166, 366 bis, 366 quater, 366 quinquies, 367, 367
ter; 411 quater en relacion con la explotacion sexual; y 433, N 1, en relacion con
la violacion.

Respecto a la naturaleza de la accion penal, &l art. 369 guinquies CP dispone gue,
una vez que la victima alcance la mayoria de edad, la accidén penal se considerara
pablica previa instancia particular.

En el caso de adolescentes infractores/as, segin &l art. 5 de la Ley N* 21160, la
imprescriptibilidad de la accion penal no aplica respecto a estos casos. Debido a
esto, los llicitos s& rigen por los plazos establecidos en el art. 5" de la Lay N°
20.084.

5. Determinacion e imposicion de penas

5.1. Reiteracion delictual

Ante pluralidad de hechos delictivos que configuren un mismo tipo penal, las/os
fiscales deben sostener la aplicacion del art. 351 CPP o del art. 74 CP, segun
corresponda, oponiendose a su calificacion como un dnico delito continuade,

Para estos efectos se debera argumentar, principalmente, el hecho de tratarse de
una institucion no consagrada dentro del ordenamiento juridico positivo; su
inadmisibilidad en delitos que atentan contra bienes juridicos de caracter
personalisimo, dado gque su desarrollo surge a propdsito de los delitos contra |a
propiedad; y la inexistencia de una unidad de propdsito por parte del sujeto activo
en la comision de los diversos ilicitos.

En virtud del criterio sefalado, y debido a la aplicacion de la institucion del delito
continuado en casos de indeterminacion factica o procesal, resulta Indispensable
diferanciar, al menos. dos episodios o instancias de realizacién del tipo penal
distintas, por ejemplo, a través de las conductas desplegadas por el sujeto activo,
la época de comision o el lugar.

En el caso de que los fribunales acojan la tesis del delito continuado, y esta
decision impacte sustancialmente en el guanfum de la pena obtenida. las/os
fiscales analizaran la necesidad de impugnar la resolucion, considerando
especialmente la disposicidn y voluntad de la victima de participar de un eventual
nuevo juicio oral.

5.2. Invocacion de la regla del art. 368 CP

Las/os fiscales deberan invocar la regla especial del art. 368 CP cuando se esté
en presencia de los presupuestos que dicha norma contempla, y aplicarla de
farma previa a eventuales circunstancias medificatorias de responsabilidad penal,
por tratarse de un estatuto especial de punibilidad.
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5.3. Circunstancias agravantes

Segdn el mérito de la investigacion, las/os fiscales deberan analizar la eventual
concumencia de una o mas circunstancias agravantes de la responsabilidad penal,
sigmpre gue su fundamento y ambito de aplicacién no sean incompatibles con el
delito, segln lo dispuesto en el art. 83 CP, o con la regla del art. 368 CP.

En particular, se tendran presentes las circunstancias consagradas en los arts.
368 bis N° 1 (alevosia) y N° 2 (pluralidad de autorasies), 12 N° 7 (abuszo de
canfianza), 12 N° 21 (motivaciones discriminatorias) ¥y 13 (parentesco), todos del
CP.

5.4. Circunstancias atenuantes

Laslos fiscales invocaran las circunstancias atenuantes de responsabilidad penal
que concurran segun el mérito de la investigacion.

Respeclo de la atenuante contenida en el niomero 7 del art. 11 CP (procurar con
celo reparar el mal causado por el delito), se instruye a las/os fiscales no invocarla,
dado el caracter personalisimo de los bienes juridicos protegidos por estos delitos.

En el caso de la atenuante de colaboracion sustancial al esclarecimiento de los
hechos (N° ), se insta a las/os fiscales a no estimarla como muy calificada, seaudn

lo dispuesto en el ant. 68 bis CP, si la persona imputada no ha declarado durante
la investigacian.,

5.5. Penas accesorias especiales

En los casos en gue sea procedente, segln el delito y sus circunstancias, se
instruye a las/os fiscales solicitar en la acusacidn o en el requerimiento las
siguientes penas accesorias:

. Penas de caracter civil (ars. 370, 370 bis y 372 inc. 17, primera
parte, todos CP).

- inhabilitacién especial perpetua para el carge u oficic de
maestro o encargado de la educacion o direccidn de la juventud (art.
371 N* 2 CP). Su incumplimiento da lugar al delito sancionado en el art. 80
M® &5 CP, siendo competente para conocerlo la fiscalia que comesponda al
lugar en el que se quebrantd la inhabilitacian,

. Inhabilitacion absoluta para cargos, empleos, oficios o
profesiones ejercidos en ambitos educacionales o que involucren una
relacidn directa y habitual con nifias, nifios o adolescentes (art. 372
inc. 2° CP). Al igual gue el caso anterior, su incumplimiento configura el
llicito del art. 80 N° 5 CP.

. Sujecion a la vigilancia de la autoridad luego del cumplimiento
de la pena principal, privativa de libertad o sustitutiva (art. 372 inc, 1°,
segunda parte CP). Su incumplimiento da lugar a la falta del art. 456 N* 1
CP. Es competente para conocer de este delito la fiscalia que corresponda
al domicilio actual de la persona (codigo SAF 13.108).
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. Clausura definitiva de los establecimientos o locales utilizados
para la comision de los delitos de los arts. 366 quater, 366 quinquies,
367, 367 ter y 374 bis CP (art. 368 ter CP)L

Asimismo, en los casos de los arts. 366 quinquies y 374 bis, inc. 1° CP, se debe
solictar que el tribunal destine los instrumentos tecnologicos decomisados al
Servicio Macional de Menores (actualments Servicio Nacional de Proteceoion
Especializada a |la Nifiez y Adolescencia -Mejor Nifiez-) o a los departamentos
aspecializados de las policias, de conformidad con el art. 468 inc. final CPP.

Tratandose de mmputadas/os adolescentes no seran aplicables las penas
accesorias especiales anteriormente sefaladas, sin perjuicio de |a posibilidad de
que las/os fiscales soliciten gue el plan de intarvencion individual respectivo
contemple medidas tales como la prohibicion de aproximarse a la victima, a sus
familiares o a otraz personas, u otras condiciones similares, de acuerdo a lo
previsto en el inc. 4° del art. 12 de |a Ley N* 20,084, y teniendo en congideracion
las caracteristicas del caso en concreto.

En el caso de delitos cometidos en contexto de violencia intrafamiliar, en especial
en &l caso de violencia sexual de parsja, lasfos fiscales deberan solicitar la
imposicion de una o mas de las medidas contenidas en el art. 9 de la Ley N°
20.066, de ser compatibles con las otras penas accesorias especiales y, en el
caso qua proceda, la pena sustifutiva decretada.

5.5.1. Pena accesoria de inhabilitacion absoluta del art 372 inc. 2° CP

La Ley N 21.418, publicada el 5 de febreroc de 2022, modifictd los arls, 39 bis y
372 CP con el cbjeto de eliminar la distincion que existia respacto a la naturaleza
de la pena accesoria de inhabiltacién abscluta para cargos, empleos, oficios o
profesiones ejercidos en ambitos educacionales o que involucren una relacion
directa y habitual con personas menores de edad, en el caso de victimas nifias y
nifos (caracter perpetun) o adolescentes (caracter temporal). De esta manera,
siempre tendré el caracter de perpetua,

Por ser una modificacion sustantiva respecto a |a naturaleza de las penas
asignadas a un delito, los cambios de esta sancién accescria solo son aplicables
respecto a ilicitos en confra de adolescentes cometidos desde la publicacion de la
ey

Respecito a esta pena accesoria, el nuevo incigo final del art. 372 CP establece la
obligacion para las/os fiscales de solicitarla expresamente en sus acusaciones o
requerimientos por alguno de los delitos del catalogo incluido en la norma. La
Unica excapcion son los casos de personas adolescentas imputadas, para quienas
no esta considerada esta sancion en la Ley N® 20.084.

Asimismo, s& indica que "si la sentencia condenatoria no cumpliere con esta
exigencia, &l fiscal siempre deberd deducir recurso en conformidad a la ley”. De
esta forma, ante la omisidn por parte del tribunal de la referencia expresa a esta
pena accesoria en @l texto de la sentencia, estando obligado a pronunciarse a este
respecto segln lo establecide en el art. 348 del Codigo Procesal Penal, la/el fiscal
debe presentar una aclaracidn, rectificacién o enmienda, registrando esta actividad
en el SAF,
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Cabe indicar que las cbligaciones de solicitar la pena accesoria y recurrir si
corresponde, deben cumplirse incluso respecto de procedimientos iniciados previo
a la entrada en vigencia de la norma.

5.6. Incorporacion de la huella genética al Sistema Nacional de Registros de
ADN

En los casos contemplados en los arts. 16 y 17 de la Ley N® 19.970, las/os fiscales
deberan solicitar la incorporacion de la huella genética en los respectivos
Registros del Sistema Nacional de ADN.

Para esto, se estara a |o dispuesto en el oficio FN N" 158/20168, que complementa
criterios de actuacidn en la aplicacidn de la Ley N° 18.970, o la instruccion gue lo
reempliace. En el caso de personas adolescentes, se estara a lo dispuesto en la
Instruccidn General gue Imparte Crterios de Actuacidn en materia de
Responsabilidad Penal Adolescente, Ley N® 20.084.

5.7. Penas sustitutivas

Segun lo dispuesto en el art. 1° de la Ley N° 18.216, es improcedenta la concesion
de cualguier pena sustitutiva en el caso de los delitos de los arts. 361, 362 y 372
bis CP.

Asimismo, no procede la remision condicional ante condenas por los delitos
contemplados en los arts, 263, 365 bis, 266 (incluido su inc. 3%), 366 bis, 366
quater, 366 quinquies, 367 y 367 ter CP.

En el caso de decretarse la pena de libertad vigilada intensiva, las/os fiscales
deberan solicitar una o mas de las condiciones establecidas en el art. 17 terde la
Ley N* 18.216, teniendo en especial consideracion |la prohibicion de aproximarse a
la victima o a sus familiares u otras personas gue determine el tribunal, o de
comunicarse can ellos (letra b).

Tratandose de imputadas/os adolescentes a quienes se les imponga la sancion de
libertad asistida, las/os fiscales deberan solicitar que el plan de intervencion
respectivo contemple medidas tales como la prohibicion de aproximarse a la
victima, a sus familiares o a otras personas, u otras condicionas similares, de
acuerdo a lo previsto en el inc. 4° del art. 13 de la Ley N" 20.084, y teniendo en
consideracion las caracteristicas del caso en concreto.
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IV. COORDINACION Y PROCESOS DE TRABAJO ESPECIALES
1. Coordinacion entre distintas fiscalias

Las/os fiscales deberan poner especial atencion a la existencia de antecedentes
que den cuenta de la comisidén de hechos en un |lugar distinto al del territorio de su
fiscalia local. En este sentido, 2e deberan llevar a cabo todas las accionss de
coordinacion que sean necesaras para asegurar el éxito de las diligencias
investigativas y evitar la victimizacion secundana de las victimas.

1.1. Trasferencia de investigaciones

Si s& toma la decision de transferir una investigacidn a otra fiscalia, antes de I3
remisién de los antecedentes, se deberan decretar todas las diligencias
investigativas urgentes, asi como aguellas gue sean Otiles, necesarias e
imprescindibles, evaluar el riesgo de la victima, y adoptar en su favor medidas de
proteccidn. Asimisme, se deberd informar la transferencia con antelacion all Fiscal
Jefale de Ia fiscalia local que corresponda.

En &l caso de investigaciones formalizadas, tanto sl un tribunal declare su
incompetencia o se tome conocimiento de antecedenies que den cuenta de que
los hechos ocumieron en un temitorio jurisdiccional diverso, las acciones de
coordinacién deberan realizarse de forma inmediata, especialmenta an el ¢aso de
que existan personas imputadas sujetas a prision preventiva o audiencias
programadas.

Una vez transferida la investigacion, ambas fiscalias deberan mantener una
adecuada coordinacion, sobre todo en lo gue respecta a la realizacion de nuevas
diligencias y el adecuado contacto con la victima.

1.2. Multiplicidad o reiteracion de hechos en distintos territorios
1.2.1. Hechos cometidos por la misma persona confra una misma victima

En estos casos se llevard una sola investigacidn a fin de evitar la victimizacion
secundaria y optimizar los resuftados investigativos.

Sin perjuicio de lo anterior, si resulta aconsejable para asegurar el éxito de la
persecucion penal separar o mantener separadas investigaciones, se deberan
establecer las coordinaciones necesarias entre las/os respectivas/os Fiscales
Jefas/es.

1.2.2. Hechos cometidos por la misma persona en contra de distintas
victimas

ai se encuentran vigentes distintas investigaciones por hechaos de violencia sexual
seguidas contra una persona, las/os fiscales deberan coordinarse con el objeto de
determinar si los hechos permiten identificar alguna conexion entre los episodios,
por ejemplo, si dan cuenta de un especial modo de proceder para su comision, o
corresponden a un fendmeno delictivo particular.
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| 5i es posible establecer esta conexién, las/os fiscales deberan mantener una
adecuada coordinacién para que las decisiones que =e adopten en |a causa sean
congruentes,

1.2.3. Hechos cometidos por distintas personas en contra de una misma
victima

En estos casos, las/os fiscales se deberan realizar todas las gestiones de
coordinacion necasarias para evitar la sobreinfervencion de la victima ylo testigos,
a fravés de |la realizacion o reiteracion de diligencias, y para detarminar si axisie
alguna conexion entre los diversos hechos.

2. Procesos especiales de trabajo
2.1. Procedimiento de denuncia internacional

Al tomar conocimiento sobre la ocurrencia de un hecho delictivo en temitorio
extranjero, lafel fiscal debera agotar las diligencias que puedan realizarse en
territorio nacional (entre ellas tomarle declaracion o entrevistar a la victma o
testigos), evaluar el riesgo de la victima, y otorgar la proteccion a las victimas y
testigos, conforme a las disposiciones generales.

Luego de la realizacién de estas actividades de la investigacion, se debera
informar a la Unidad de Cooperacion Internacional y Extradiciones de la Fiscalia
MNacional (en adelante, UCIEX), segun lo dispuesto en el apartado I1V.2.1. del oficio
FN N® 22772021, Instruccion General que imparie criterios de actuacion del
Ministerio Publico en materia de cooperacion internacional, o la instruccion gue lo
reamplace, con el objeto de la informacion sea remitida al Estado respectivo. Esto
sin perjuicio de mantener la competencia respecto a los hechos ocurridos en
temitorio nacional.

2.2. HipStesis contenidas en el art. 6° del Codigo Organico de Tribunales

En el case de las hipdtesis contenidas en el art 6° del Cddige Organico de
Tribunales (en adelante, COT). en especial la de su ndmero 10 (ilicitos de los ars.
366 quinguies, 367 v 374 bis CP), la investigacion sera asumida por la/el fiscal gue
designe la/el Fiscal Regional de la Fiscalia Regional Metropolitana Centro Norte,
segun lo dispuesto en el art. 27 de Ley N* 19.640, en relacion al art. 167 COT.

Respecto a este punto, las/os fiscales estaran a lo dispuesto en &l oficio FN N®
22772021, Instruccion General que imparte criterios de actuacion del Ministerio
Publico en materia de cooperacion internacional, o la instruccién que lo reemplace.

2.3. Distribucién de investigaciones ante denuncias por funcionariasl/os
policiales respecto de los delitos del art. 374 bis CP

Para conocer de |las denuncias remitidas al Ministeric Pdblico por funcionarias/os
policiales respecto de los delitos del art. 374 bis CP cometidos a través de medios
informaticos, se establece un sistema de tumos de tres meses entre las cuatro
Fiscalias Regionales Metropolitanas.

Catedral 1437 ~ Santiags
Fone: [S6] 219 659 500 = wwe fisceliadechile



————

T

FISCALIA

En cada afio el arden del turmno sera el siguiente, segun la fecha de recepcion de la
denuncia en &l Ministerio Pablico:

Fiscalla Regional Metropolitana Orients, 17 de enero hasta el 31 de marzo.
Fiscalia Regional Metropolitana Occidents, 1° de abril hasta el 30 de junio.
Fiscalia Regional Metropolitana Sur, 1° de julic hasta el 30 de septiembre.
Fiscalia Regional Metropolitana Centro Morte, 1° de octubre hasta el 31 de
diciembre.

- & & &

La Fiscalia Regional Metropolitana de tumo deberda conocer y dirgir la
investigacion hasta el término de esta, aun cuando se determine que el delito se
cometid en una comuna de |la region no comprendida en su competencia
administrativa.

Por su pare, si se determina que el delito se cometid en una region distinta de la
Metropolitana, se deberd remitir la causa seglin las reglas gensrales. En este
altimo caso, lafel fiscal debera informar a la UDDHH Ia fiscalia local a la cual
remitira los antecedentes para la prosecucion de la investigacion.

i se estima necesaria la diligencia de entrada y registro en varios domicilios an
digtintas regionas del pais o comunas de la Regidn Metropolitana, lafel fiscal
establecera la debida coordinacién entre las distintas fiscalias regionales
involucradas, con el objeto de evitar el entorpecimiento de otras investigaciones
que pudieren estar en curso.

2.4. Ninas, ninos y adolescentes bajo el cuidado del Estado

Ante investigaciones en que las victimas sean niflas, nifos o adolescentes que se
encuentren bajo el cuidado del Estado, sea que estén en el sistema proteccional o
de justicia juvenil, se instruye a las/os fiscales velar porgue se apligue la marca
*NNABCE" en el nombre del caso, Esta marca debe aplicarse dnicaments
tratdndose de nifias, nifios y adolescentes que se encuentren en alguna modalidad
residencial y no en programas ambulatorios.

Asimismo, la/el fiscal debera poner en conocimienio de |a UDDHH las
investigaciones de explotacion sexual comercial de nifas, nifios o adolescentes
(arts. 367 y 367 ter) bajo el cuidado del Estado; v aguellas por cualguier otro delito
de violencia sexual en estos contextos en gue la persona imputada sea funcionaria
de estas instituciones,

2.5, Delitos cometidos por personas vinculadas a la Iglesia Catdlica

En el caso de delitos cometidos por personas que forman parte del clero (obispos.
sacerdotes o diaconos), las perienecientes a drdenes y congregaciones religiosas
o personas laicas vinculadas al ambito eclesial o a establecimientos catdlicos,

losfas fiscales deberan informar la exislencia de estas investigaciones a la
UDDHH.
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V. DILIGENCIAS DE INVESTIGACION
1. Aspectos generales

Cabe indicar que no existen diligencias estandar para la investigacién de este tipo
de delitos. Lasfos fiscales deben decretarlas segdn las particularidades de cada
caso, de acuerdo a criterios de pertinencia, necesidad y oportunidad.

A este respecto sa debe relevar que los medios de pruaba de delitos de violancia
sexual pueden ser obtenidos de diversas fuenies y no Unicamente de la victima, y
que deben considerarse todos aquellos sobre el hecho especifico de vislencia, asi
como del contexto en gue este ocurre, las dinamicas puestas en juego, v los
impactos en la victima y su enforno inmeadiato.

En todas aquellas diligencias que requieren la participacion presencial de la
vicima se debe asegurar su participacion voluntaria, deblendole Informar
previameante a ella el contenido, alcances y forma en que se llevara a cabo la
actividad, Lo mismo debe informarse a su representante legal si corresponde. Ante
su negativa, se encuentra prohibido para las/os fiscales forzar de cualquier forma
a una victima a participar y deberan oponerse a solicitudes de la defensa en tal
sentido.

En &l caso de victimas nifias, nifios y adolescentes, |asfos fiscales deberan velar
por el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N® 21.057 y en el oficio FN N°
892/2019, Instruccion General gue imparte criterios de actuacion para la
interpretacidon y aplicacion de las regulaciones contenidas en la Ley N* 21.057, o la
instruccion que lo reemplace.

2. Fiscales a cargo

Las investigaciones de los delitos de violencia sexual deberan asignarse lo mas
pronto posible a fiscales especializadas/os, en aquellas fiscalias que cuenten con
ellasfos.

Asimismo, y dados los desafios que este tipo de criminalidad tiene en la
investigacion penal, lasfos Fiscales Regionales deberan propender a |a
conformacion de equipos de trabajo integrados por fiscales, asesoras/es v
abogadas/os asistentes, contandose también con el permanenta apoyo de
profesionales de la Unidad Regional de Atencidn a Victimas y Testigos (en
adelante, URAVIT).

3. Trabajo con las policias

Siempre que se requiera, lalel fiscal debera preferir, en cuanto estén disponibles,
los servicios de las unidades especializadas de cualquiera de las policias, para
diligenciar érdenes de investigar o instrucciones particulares. En caso contrario,
debera privilegiar a las correspondientas unidades terriforiales.
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i En el caso de los laboratorios periciales, se debera tener especial atencion a
ordenar diligencias o hacer requerimientos que sean de su competencia.*

En toda orden de investigar, instruccién particular o solicitud pericial, lafel fiscal
incluird un correo electrénico y teléfono de contacto, para que lasfos
funcionarias/os o peritos puedan contactarla/o de forma directa y expedita.

En el caso en gque se esté investigando a unfa funcionariafo policial, las/os fiscales
procuraran cautelar la imparcialidad de la investigacion, impariendo las drdenes
de investigar e instrucciones particulares a una institucion policial distinta de la que
forme parte la persona investigada. Si en la localidad de ocurrencia de los hechos
no existe una unidad o destacamento de la otra policia, s& debera enviar la
instruccion u orden a la unidad o destacamento de dicha policia mas cercana
geograficamente.

4. Primeras diligencias en flagrancia

En el caso de nifias, nifios y adolescentes, las/os fiscales deberan velar por el
cumplimiento de lo dispuesio por la Ley N® 21.057 y en el oficio FN N* 8922018,
Instruccion General que imparte criterios de actuacion para la interpretacion vy
aplicacion de las regulaciones contenidas en la Ley N° 21.067, o la instruccion que
lo reemplace.

Tratandose de los delitos de violacidn, estupro y abusos sexuales con
contacto, lasfos fiscales deberdn disponer gue se realicen las siguientes
diligencias:

4.1. Evaluacion del riesgo

La evaluacion de riesgo servira de base para la ponderacion que debe realizar
lafel fiscal para la adopcion de medidas de proteccion adecuadas y oportunas, vy
de diligencias de investigacidn gue resulten pertinentes. Para esta actuacion, se
deben considerar los siguientes casos:

» Nifas, ninos o adolescentes victimas ylo testigos, se debe verificar la
aplicacion y remision del formularic de riesgo y grave vulneracion de
derachos por parte de |las/os funcionarias/os policiales que tomaron la
denuncia, conforme lo dispuesto en la Ley N° 21.057 y en el oficio FN N*
B92/2019, Instruccidn General que imparte criterios de actuacion para la
interpretacién y aplicacidn de las regulaciones contenidas en la Ley N°
21.057.

» Mujeres victima de violencia de pareja en contexto VIF (cényuge, ex
conyuge, conviviente, ex conviviente o padre de un hijo en comin), se
debe verificar |a aplicacion de la Pauta Unificada Inicial de Riesgo (PUIR)
por parte de |asios funcionanas/os policiales gue tomaron la denuncia,
conforme lo dispuesto en el oficio FN N° 452/2017, Instruye criterios para la

* Respecto a las investigaciones sabre defitos relativos a materal parmografico de nifias, nifios o
adolescentes, puede consuttarse |a gula de UDDHH Guia de (nvestigacian de deifos relatives ai
rmaterial parnografiico en gue hayan side ullizados riffas, nifas y adolescaniss.
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implementacidon del Convenio de Colaboracidn Interinstitucional para la
Aplicacion de fa PUIR.

+» Personas adultas victimas de VIF, se debera realizar la evaluacion de
riesgo de acuerdo a los modelos de atencién elaborados por la Division de
Atencién de Victimas y Testigos de la Fiscalia Nacional {en adelante,
DAVT), conforme lo dispussto en el oficio FN N® 10322021, Instruccion
general que imparte criterios de actuacion en delitos de violencia de género
y violencia intrafamiliar,

« Personas adultas LGBTI, se debera realizar la evaluacion de riesgo
conforme lo dispuesto en al oficio FN N® 1032/2021, Instruccion general que
imparte criterios de actuacion en delitos de violencia de género y viclencia
intrafamiliar.

En todos los otros casos, se realizara la evaluacion de riesgo de acuerdo & los
modelos de atencidn elaborados por la DAVT.

4.2. Toma de declaracion de la victima | Entrevista investigativa
videograbada

En el caso de nifas, nifios y adolescentes, correspondera aplicar los procesos de
trabajo especiales establecidos respecto a las regulaciones de ia Ley N* 21.057,

En el caso de personas trans se debera dejar constancia de su nombre social en
el registro de |a declaracién,

4.3, Evaluacién médico-forense sexolégica

La evaluacién clinico forense sera decretada cuando los antecedentes disponibles
den cuenta de la existencia de un acceso carnal o una introduccion de objetos por
via vaginal o anal de forma reciente, esto es, episodios ocurridos en un lapso de
72 horas, lo que puede extenderse si la victima no =& ha bafado o si adn existen
lesionas sin cicatrizar.

En aguellos casos en que la informacion con la que se cuente incluya el
aprovechamiento de alcohol o drogas para la comision de los ilicitos, se deberd
disponer durante esta evaluacidn, la obtencidn de muestras de la victima para
alcoholemia o examen toxicologico.

4.4, Constatacidn de lesiones

En los casos no comprendidos en el numero antenor y cuando los antecedentes
disponibles den cuenta de |a existencia del uso de fuerza en contra de la victima,
=& @ debera trasladar al establecimiento de salud mas cercano para constatar sus
lesiones. En dicha oportunidad, se deberan fijar fotograficamente signos de
agresion y las lesiones sufridas por la victima, tomandose las medidas necesanas
para resguardar la privacidad de la victima y respetar su identidad y expresion de
aénero,
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4.5. Toma de muestras para alcoholemia y/o examen toxicologico

En aguellos casos en que la informacién con 12 que se cuesnte incluya el
aprovechamiento de alcohol o drogas para la comigsion de los ilicitos, se debera
disponer la obtencion de muestras de la victima para alcoholemia o examen
toxicoldgico.

4.6. Empadronar y tomar declaracion de testigos

4.7. Individualizar y tomar declaracion a todas las personas con calidad de

funcionarias policiales gque recibieron la denuncia y participaron en el
procedimiento

4.8. Indagar la existencia de causas previas de la persona imputada y
recabar todos los antecedentes necesarios para su individualizacion

4.8. Verificar la existencia de armas inscritas a nombre de la persona
imputada u otra persona vinculada a los hechos o que viva en el domicilic de
alguno de elios

También se debera verificar si alguna de estas personas se encuentra solicitando
la autorizacidén respectiva. De no contar con el sistema para verificar lo solicitado,
se debe dejar constancia de esfa situacidén en el parte policial.

4.10. Ordenar la inspeccion y fijacion del sitio del suceso, y el levantamiento
y fijacion de evidencias

Se debe realizar un analisis y observacion detallada, minuciosa y metodica del
lugar de los hechos; llevar a cabo la fijacidn de este lugar a través de medios
tecnicos (fotografias, videos, planos topograficos y croquis, entre ofros), e
identificar, fijar, recuperar y embalar los elementos probatorios y evidencia fisica
con su respectiva cadena de custodia

5& debe dejar constancia de los dafios a objetos pertenecientas a la victima u
otros objetos de su entorno (por sjemplo, rotura de puertas, muebles,
electrodomesticos, elementos personales, etc.), mediante el registro fotografico yfo
filmico de los rastros hallados.

4.11. Incautar armas u objetos utilizados para agredir a la victima y fijarlos
fotograficamente, para su posterior remision con cadena de custodia a la
fiscalia

4.12. Solicitar las grabaciones de camaras de seguridad del sitio del suceso
y su fotograma, si existieren

4.13. Verificar la existencia de evidencia digital o fisica en poder de la victima
y solicitar su entrega voluntaria

FPodran ser dtiles para la investigacion la entrega de celulares, computadores,
cartas, diarios de vida, etc. Asimismo, cuando correspenda, se deberan recoger vy
conservar evidencias de las cuales se puedan oblener muestras biclogicas, por
gjemplo, vestimentas.
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5. Flagrancia en casos en contexto de violencia intrafamiliar

Considerando que un impertante numero de estos delitos son cometidos en
contexto VIF, en situaciones de flagrancia, las/os fiscales deben tener presente
que las/os funcionariasfos policiales deben realizar las diligencias del art. 83 de la
Ley N* 19868, entre las que se sefialan:

= Entrar al lugar en que estén ocurriendo los hechos a la brevaedad posible,
aun tratandose de |lugares cerrados y sin autonizacion de la persona
propietaria o encargada, cuando existan llamadas de auxilio de personas
gue se encuantran &n su interior o signos evidentes de la comision de actos
de viclencia intrafamiliar en su interior {en concordancia con el art. 206
CPP).

= Practicar la detencion delfa autorfa, si procede.
Incautar del lugar las armas u objefos gue pudieren ser utilizados para
agredir a la victima.

» Ocuparse en forma preferente de prestar ayuda inmediata y directa a la
victima.

6. Denuncias en casos no flagrantes

En el caso de denuncias realizadas en hipdtesis distintas a las sefialadas en &l art.
130 CPP, se evaluara la necesidad de disponer la realizacién de las diligencias
sefialadas a propoésito de los casos flagrantes.

Cabe recordar que, en el caso de nifias, nifios y adolescentes, las/os fiscales
deberan velar por el cumplimiento de lo dispuesto por [a Ley N* 21.057 y en el
oficio FN N® 88272019, Instruccidn General que imparte criterios de actuacion para
la interpretacidn y aplicacion de las regulaciones contenidas en la Ley N® 21.057, o
la instruccién que lo reemplace,

7. Diligencias durante la investigacion

7.1. Diligencias que requieren la participacion presencial de la victima

Lafel fiscal adoptara las medidas para evitar que la victima participe
presencialmente en diligencias que no sean absolutaments necesarias.

Todas estas diligencias deben realizarse en un horario adecuado para la correcta
participacion de la victima, y asegurando gue en dicha comparecencia no se le
exponga a situaciones que pueden ser victimizantes (por ejemplo, contacto con la
persona imputada).

7.1.1. Toma de declaracion de la victima |/ Entrevista investigativa
videograbada

7.1.1.1. Victimas adultas

Para asegurar los mejores resultados, esta diligencia debe realizarse en ef menor
plazo posible desde la recepcion de la denuncia, excepto cuando la victima se
encuentre impedida o no este en condiciones para participar. Siempre debe
realizarse en una sala u oficina que permita asegurar el respeto por la seguridad,
privacidad y dignidad de la victima.

40

Catedral 1457 « Serciagn
Eone |56 329 659 500 « werwe fiscalindeckilec



—_ e

ool

FISCALIA

Solo podra realizarse una toma de declaracién, a menos gue sea indispensable
para el esclarecimiento de los hechos, o que la propia victima lo requiera.

En el caso de personas con discapacidad cognitiva o gue presenten alguna
condicion similar, s& procurara su realizacion a cargo de una persona que cuente
coh conocimientos o formacion en la materia, ya sea fiscal, abogado/a asistents,
profesional de la URAVIT, o unfa funcionariofa policial, y videograbando la
declaracion.

En caso de declaraciones videograbadas no podrd adjuntarse una copia en
soporte fisico del registro digital a la carpeta investigativa.

7.1.1.2. Ninas, nifos y adolescentes

Las/os fiscales deberan velar por el cumplimiento de Ias condiciones v el correcto
desarrollo de la entrevista investigativa videograbada a nifias, nifios y
adolescentes, sequn lo dispuesto en la Ley N* 21.057 y lo prescrito en al oficio FN
N® 892/2019, Instruccidn General gue imparte criterios de actuacion para la
interpretacion y aplicacion dae las regulaciones contenidas en la Ley N° 21.057, o la
instruccion que lo reemplace.

Cabe indicar que, conforme al art. 7° de la Ley N* 21.057, corresponde a lalel
profesional de la URAVIT realizar la evaluacion previa de la victima a objeto de
determinar si se encuentra disponible para participar en esta diligencia, evaluacion
gue permite calificar las condiciones fisicas y psiquicas que presente la victima e
indagar acerca de su participacion voluntaria. El resultado de |a evaluacién previa
debe ser informado a la/el fiscal.

7.1.2. Evaluacion médico-forense

La evaluacién clinico forense podrd ser decretada cuando los antecedentes
disponibles den cuenta de |a existencia de un acceso carnal 0 una introduccion de
objetos por via vaginal o anal da forma recients, esto es, episodios ocurridos en un
lapso de 72 horas, lo que puede extenderse si la victima no se ha bafiado o si aln
existen lesiones sin cicatrizar*®

Para decretar esta pericia en casos no recientes, la blusqueda de posibles
hallazgos clinico-forenses, como desgarros, marcas, lesiones cicatrizadas u otros
signos, debera fundarse en la informacion entregada por la victima o en ofros
antecedentes de la investigacion. En estos casos no es necesario que la diligencia
se llave a cabo de manera urgente.

* Cabe hacer presente al momento de decretar esta diligencia que. segin el conocimiento
cientificamente afianzado, la oblencion de evidencia fisica (lesiones) o bioldgica no es de hallazgo
habitual, sin importar ks edad de |a victima ni 18 data de los hechos, En este sentdo, J. A, Adams,
Ko J. Farst y N. D. Kellegg (2018), Interpretaton of Medical Findings in Suspected Child Sexual
Abuse: An Update for 2018, en: Joumal of Pedialric & Adolescent Gynecalogy (31), p. 225, v T. D.
Smith, 5. R, Raman, 5. Madigan, J. Waldman y M. Shouldice {2018}, Anogenital Findings in 3569
Pediatric Examinations for Saxual AbusefAssault, en: Journal of Pediatric & Adolescent Gynecology
(31), p. 75. Estos y olros estudios fueron considerados en ka3 elsboracion de le Moma General
Técnica para la Atencion de Victimas de Viclencia Sexual (Serviclo Médico Legal y Ministerio de
Salud, 2018) y en su actualizacién 2018 para nifias, niflos y adolescentes victimas. Para un mayor
dezamoilo puade consultarse la minuta de UDDHH, Hafazgos mdicos en nifas, nifics y
adolescentes victimas de defifos sexyales.
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Asimismo, antes de decretar esta pericia, la/el fiscal tendra presente |la existencia
de otras fuentes de informacion que puedan ser de ulilidad en este ambito, tales
como, atenciones médicas realizadas fuera del confexto forense, en
astablecimientos de salud plblicos o privados, o solicitando la ficha vy
antecadentes clinicos de la victima al centro asistencial que corresponda.

Fravio a |a evaluacion, deberan llevarse a cabo |as coordinaciones gue sean
necesarias para asegurar el acceso de las/os peritos a los antecedentes de la
mnvestigacion, incluyendo el registro de la entrevista investigativa videograbada o
declaracién de la victima, cuando corresponda.

En los casos en que lalel fiscal lo estime perinente, para la proteccion o seguridad
de la victima, instruira que esta sea acompafada en la diligencia por
funcionarias/os policiales.

Sola excepcionalmente, y con autorizacion previa delfa Fiscal Regional, se podra
raiterar una solicitud de evaluacion médico-forenze.

Las/os fiscales deberan velar por la cormecta recoleccion y remision de la evidencia
biologica levantada a los laboraterios que comespondan (LACRIM, LABOCAR o
SML) vy ordenar la determinacion de las huellas genéticas, su Incorporacion al

Registro de Evidencias y su cotejo contra todos los Registros del Sistema Macional
de ADN,*

Por otra parte, si existiere imputado conocido, se deberd solicitar autorizacion
judicial para la toma de muestra, determinacién de su huella genética,
incorporacion al Registro de Imputados y cotejo.

Finalmente, se debera requerir preferentemente la pericia de cotejo sobre el
comparativo.

7.1.3. Evaluaciones psicoldgicas ylo psiquiatricas

7.1.3.1. Aspectos generales

Las/os fiscales evaluardn, segin |as caracteristicas de los hechos y los
antecedentes de ka investigacidn, la perlinencia de ordenar alguna de las
siguientes evaluaciones psicoldgicas / psiguiatricas:
« [Evaluacion de la capacidad intslectual.
» Existencia de psicopatologia previa o actual que pueda resultar relevante,
como diagnosfico o sospecha de esta.
Existencia o sospecha de trastornos del desarrollo.
Deteccion de alteraciones del juicio de realidad.

Determinacion de grave desamparo o condiciones de vulnerabilidad de la
victima.

* Para estos efectos, se deben utilizar kos formates unificado para delerminacion, incorporacian 2|
Registro de Evidencias y cotej. Ver Gula Préclica para la Utifzacion da! Sisfemms Nacional de
Fegisiros de ADN de la Unidad Especializada en Responsabilidad Penal Adolescente, Dalitos
Viclentos y Megligencies Médicas de la Fiscalia Macional.
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| En estos casos debe propenderse a la realizacidn previa de una entrevista
investigativa videograbada o foma de declaracion, sagln comasponda,

Previo a la evaluacién, deberan llevarse a cabo las coordinaciones que sean
necesaras para asegurar el acceso de lasfos paritos a todos los antecedentes de
la invastigacion.

La‘el fiscal no podra solicitar la realizacion de |la misma pericia psicologica o
psiquiatrica en forma simultdnea a dos instituciones o pentos diferentes.
Asimismo, debera asegurarse gue la victima no haya paricipado anteriormente en
una pericia de la misma naturaleza o con el mismo objeto gue la gue desea
solicitar, por ejemplo, por orden del/a juez/a de familia.

En el caso de que alguno/a de las/os intervinientes quiera contar con unfa perito
propio para observar la evaluacion pericial, se accedera a la solicitud. Lajel fiscal,
en virtud del art. 184 CPP, debera indicar a las/os intervinientes gque estela
profesional solo podra presenciar la pericia cuando se cuente con el
consentimiento de la victima, que 2sto se realizara a través de un sistema de
circuito cerrade de television o mediante camara Geasell, v que no debe interferir

con &l normal desarrollo de la evaluacion pues en caso contrario se interrumpira
esta participacién.

En casos de violencia de género, lafel fiscal evaluard la pertinencia de la
realizacion de una evaluacién pericial de la victima, cuando sea una medida
idonea para constatar las secuelas psicolgicas de esta violencia y screditar
indirectamente el hecho investigado. En la solicitud para la realizacién de |a
diligencia, se deben incluir indicaciones sobre los elementos de contexto, que la/el
perito debe tener en cuenta para asegurar una comecta evaluacion del caso. por
ejemplo, el tipo de violencia que habria sufrido la victima, el vinculo entre la
victima y la persona agresora, el tiempo transcurido desde la agresion, si la
victima efectud algin tipo de tratamiento psicologico o psiguiatrico, etc.

En el caso de nifias, nifios o adolescentes, las/os fiscales deberan velar por el
cumplimiento de lo dispuesto en el art. 11 de la Ley N° 21.057 v en el oficio FN N°
89212019, Instruccion General gue imparte criterios de actuacién para la
interpretacion y aplicacion de las regulaciones contenidas en la Ley N* 21.057, o la
instruccion que (o reemplace.

7.1.3.2. Regulaciones especiales
7.1.3.2.1. Evaluacion pericial psicolégica de testimonio

La evaluacion pericial de testimonio debiese solicitarse solo en casos que, por sus
especiales caracteristicas en cuanto a los hechos denunciados, el contexto de la
denuncia, el origen de la declaracidn o las particularidades del testimonio y
contexto de comisién, requieren mayores antecedentes que la sola entrevista
investigativa videograbada / toma de declaracion de la victima. Debido a esto, solo
puede decretarse con posterioridad a que se haya realizado esta dltima diligencia.

Lalel fiscal podra evaluar su pertinencia ante los siguientes casos, siempre gque no
existan otros medios de prueba que permitan concluir respecto de estos aspectos:
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= Cuando la victima gue ha develado previamente la ocurmencia del delito, o
ha entregado un testimonio sobre el mismo, se retracta, o por los
antecedentes disponibles se sospecha que se puada retractar.

» (Cuando exista evidencia de posible sugestion yio contaminacion del
testimonio de la vicima (por ejemplo, maltiples victimas en
establecimientos escolares).

o Cuando exista evidencia de posible desplazramiento de la figura delfa
autor/a por parte de |a victima.

= Cuando se trate de victimas con discapacidad (cognitiva, de languaje,
alteracién de juicio de realidad) y esta incida en las caracteristicas o
contenido del testimonio.

= Cuando se enfrenten inconsistencias, contradicciones, omisiones o
distorsiones significativas en el propio testimonio, o en relacion con el resto
de los antecedentes de la investigacion.

« (Cuando se conozcan antecedentes de historia de victimizacién sexual
previa.

7.1.3.2.2. Evaluacién pericial psicologica de dafio

Solo en el caso de gue se estime necesario y siempre con posterioridad a que se
haya realizado una entrevista investigativa videograbada / toma de declaracion da
la victima, la/el fiscal podra solicitar esta evaluacidn pericial para determinar si

aquella presenta dafio y si éste se puede atnbuir a la ocurrencia del hecho
investigado.

De establecerse dicha relacidn, lafel profesional a cargo de esta intervencion
pericial debera pronunciarse sobre el grado y extension del dafo y del pronastico
de recuperacion desde la perspectiva terapeutica.

La/el fiscal podra evaluar la pertinencia de esta solicitud ante los siguientes casos:

= Cuando la victima que ha develado previamente la ocurrencia del delito, o
ha entregade un testimonio sobre el mismo, se retracta, o por los
antecedentes disponibles se sospecha que se pueda retractar.

= Cuando exista evidencia de un posible desplazamienio de la figura delia
autorfa por parte de la victima.

« Cuando se requiere valorar la posicion psicoldgica de |a victima en el delito
que se investiga (por ejemplo, casos en que se estima que |a victima =e
encontraba incapacitada para oponerse en virtud de sus circunstancias
personales y/o contextuales).

= Cuando se conozcan antecedentes de historia de victimizacion sexual
previa, que requiera un diagndstico diferencial del dafio.

« Cuando se evidencien esiados disociativos profundos (por ejemplo,
amnesia disociafiva, entendida como & incapacidad para recordar
infarmacion personal importante, generalmente de naturaleza traumatica o
estresante, que es incompatible con el clvido ordinario).

Asimismo, antes de decretar esta pericia, lafel fiscal debera tener presents |a
existencia de otras fuentes de informacion que puedan ser de utilidad en este
ambito, como informes del/a psicologofa o psiquiatra tratante de la victima, o de
organismos a cargo de la intervencion terapéutica y la reparacion del dafio de |a
victima.,
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7.1.3.3. Solicitud para realizar pericias psicologicas ylo psigquiatricas a la
victima en virtud del art. 320 CPP

Respecto a la solicitud de la defensa, fundada en el art. 320 CPP, para realizar
pericias psicoldgicas/psiquiatricas a la victima de los delitos de violencia sexual, se
instruye a losflas fiscales oponerse a dicha peticion, sin perjuicio de la posibilidad
de peritos de |la defensa de presenciar las evaluacionses gue hayan sido
dispuestas, segin se indico en el apartado V.7.1.3.1.

La oposicion debera fundarse en la necesidad de evitar afectacion o mayor
victimizacion secundaria de las victimas, basando sus alegaciones en la
necesidad de proteger su integndad psicologica (art. 19 N® 1 de la Constitucion
Politica de la Repuiblica y arts. 6° y 78 CPP), y en que la oporfunidad procesal
para gue la defensa controvierta |a prueba de cargo (testimonio de la victima y
declaracion della perito) es el respectivo juicio oral (art. 308 y 318 CPP).
Asimismo, se debe hacer presente que, por la naturaleza y metodologia de la
evaluacion, su realizacion siempre dependera de la voluntad de la victima,

Tratandose de nifias, nifios v adolescantes victimas, se deberd invocar ademas el
debido respeto a los principics de interés superior, participacion voluntaria y
prevencion de la victimizacion secundaria, gue tienen rango constitucional por la
Convencion Sobre los Derechos del Nifio y reconocidos también en la Ley N°
21.430, sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y
adolescencia, asl como la excepcionalidad de las diligencias gque impliqguen
interaccion presancial con la nifa, nifio o adolescente regulada en la Ley N°
21.087 (art. 11), =i corresponde.

7.1.5. Evaluaciones periciales sociales

Se podra solicitar un informe de trabajo social orientado a la valoracion psicosocial
de las consecuencias de la viclencia en la vida personal, familiar, laboral, afectiva,
de descanso y de proyeccion de futuro de la victima. Este peritaje permite apreciar
el impacto que |a violencia ha gjercido en diversos planos de la vida de la victima.
Asi como, para identificar la violencia da género en viclimas de estratos sociales v
economicos altos, lo que permite desmitificar la viclencia en ese aspecto.

7.1.6. Evaluaciones periciales de indole antropolégico

Estas diligencias cobran importancia en casos en gue se requiere abordar el
contexto cultural y las especificidades que aquel presenta, y que pueden tener
incidencia en la ccurrencia del hecho o en el comportamiento de la victima.,

7.1.7. Careos

Lafel fiscal en ningln caso citara a careo a una victima de delitos de viclencia
sexual,

7.1.8. Otras diligencias con participacion presencial de la victima
Las/os fiscales ewvaluaran, segln las caracteristicas de los hechos y los

antecedentes de la investigacion, la perinencia y utilidad de ordenar ofras
actividades que requieren la parficipacion de la victima,
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Cabe recordar que cualguier otra diligencia que reguiera la participacion presencial
de nifias, nifice o adolescentas victimas, come reconocimientos fotograficos o
concurrencia al sitio del suceso, pueden llevarse a cabo cumpliendo lo dispuesto
enelan. 11 de la Ley N® 21.057.

7.1.9. Actuaciones ante una eventual retractacion de la victima

Es importante abordar la retractacion desde el inicio de una investigacion, ya que
existen altas probabilidades de que se verifigue en delitos de violencia sexual,
especialmeants en aquellos ilicitos cometidos en el contexto intrafamiliar.

En este sentido, si se pesquisan slementos de riesgo de retractacion, tales como
la reconciliacién con la pareja, culpa o vergllienza, presiones familiares o sociales,
aislamiento social, dependencia economica o emocional del agresor, falta de
apoyc o incredulidad del entorno inmediato de la victima, o el impacto de la
victimizacion secundaria, se deberd evaluar los antecedentes del rissgo que se
desprendan, para adoptar ofras medidas de proteccidn o reforzar las ya
existentes, tomar una declaracion videograbada en el caso de victimas adultas, v
evaluar la solicitud de una declaracion judicial anticipada.

En el caso de gue la victima ya se haya apartado del proceso penal, mediante
desistimiento o retractacion, se debera continuar con la investigacion v ejercer la
accion penal cuando se tengan elementos de prueba suficientes. Para ello, se
extremaran las diligencias para la oblencion de todos los medios de prueba
distintos al testimonio de la victima, sean directos, indirectos o indiciarios gue
permitan acrediar el hecho delictive y participacion de la persona imputada.

En el caso de retractacion de nifias, nifios o adolescentes, la/el fiscal, atendida la
valoracién de la situacién de riesgo, deberd evaluar la comunicacion de los
antecedentes al juzgado de familia respactivo,

En ningdn caso podra iniciarse una investigacion por falso testimonio u
obstruccion a la investigacién si la victima se retracta.

7.2. Testigos y antecedentes de contexto
7.2.1. Toma de declaracidn de testigos

La/el fiscal debe obtener oportunamente el relato de las/os testigos de los hechos
denunciados, y de aquellasios guienes recibieron la develacion por parte de la
victima, especialmente en el caso de nifias, nifios y adolescentes, En este caso,
debe precisarse el contexto en que se realizd la develacion y que fue exactaments
lo que la victima refirid, la reaccion de dicha perscna ante |la develacion, y las

preguntas que se realizaron a la victima una vez que conocié de los hechos.
También debe tomarse la declaracion del/a denunciante, en el caso de gque no ses
la misma victima.

En el caso de nifias, nifios o adolescentes testigos, se evaluara la necesidad de
llevar a cabo una entrevista investigativa videograbada o tomar una declaracion

videograbada a carge de unfa fiscal, abogado/a asistente, profesional de la
URAVIT, u otra persona gue cuente con conocimientos o formacian en la materia.
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T.2.2. Solicitud de informes técnicos de atencion

En el casoc de que sea perinante para la investigacion, lafel fiscal podra requerir la
elaboracion de informes técnicos de atencidn a lasfos profesionales o centros
abocados a la intervencion terapéutica vy la reparacion del dafio de la victima, tales
como loz Programas de Proteccion Especializada en Explotacion Sexual
Comercial Infantil y Adolescente (PEE); los Centros de |a Mujer y Centros de
Atencion y Reparacion para Mujeres Victimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual,
dependientes de SERNAMEG; los Centros de Atencion Integral a Victimas CAV,
pertenecientes a la Corporacion de Asistencia Judicial; o los Centros de Apoyo a
Victimas, de la Subsecretaria de Prevencion del Delito.

7.2.3. Copia de antecedentes de procedimientos proteccionales

En investigaciones sobre hechos cometidos contra nifias, nifios o adolescentes en
las que se tome conocimiento de la existencia de causas proteccionales respecto
de la victima, lafel fiscal solicitard copia de estas al juzgado con competencia en
materias de familia comespondiente, con el objeto de contar con dichos
antecedentes y avitar la reiteracion de diligencias.

7.2.4. Otros antecedentes Utiles para la investigacién

Junto con lo indicade precedentemente, y segun las caracteristicas de Ia
investigacidn, las/os fiscales evaluaran la pertinencia de solicitar cualguier tipo de
informacion o antecedente a otras instituciones, tales como la ficha y antecedentes
clinicos de la victima al centro asistencial que corresponda o los antecedentes
educacionales al establecimiento al que asista.

7.3. Sitio del suceso y de otros lugares de relevancia investigativa

Lalel fiscal debera instruir, de manesra oportuna, el analisis y observacion
detallada, minuciosa y metodica del lugar de los hechos; y la fijacion de este lugar
a través de medios técnicos (fotografias, videos, planos topograficos y croquis,
entre otros). Asimismo, debe ordenar la identificacién, fijacidn, recuperacion y
embalaje de los elementos probatorios y evidencia fisica con su respectiva cadena
de custodia.

Junto con lo anterior, lafel fiscal debera solicitar las grabaciones de camaras de
seguridad del sitio del suceso y su fotograma, si existieren.

7.4, Examenes corporales y obtencion de muestras de la persona imputada

De conformidad a lo dispuesto en &l art. 197 inc. 1° CPP, lafel fiscal podré ordenar
examenes corporales de la persona imputada, tales como pruebas de caracter
biclégico, extracciones de sangre u otros analogos, siempre que no fuere de temer
menoscabo para su salud o dignidad. Asimismo, podra ordenar examenes a su
vestimenta cuando sea necesario.
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| La/el fiscal solicitara la respectiva autorizacidn judicial para proceder a la toma de
' muestra del imputado, determinacion de la huslla genetica, su incorporacion al
Registro de Imputado y el cotejo contra todos los Registros del Sistema.*’

7.5. Obtencién de evidencia digital
7.5.1. Evidencia digital en poder de la victima o testigos

En el caso de existir evidencia digital en poder de la victima y testigos, por ejemplo
conversaciones, ubicaciones, dafos, fotografias o wvideos, lafel fiscal debera
solicitar su entrega voluntaria. Esta evidencia sera debidamente custodiada para
evitar su pérdida y manipulacidn,

7.5.2. Informacion transmitida electronicaments
7.5.2.1. Informacién de fuentes abiertas

En el caso de existir informacion de interés investigativo a disposicidn pdblica, sin
gue eslé resguardada por alguna medida de seguridad, lafel fiscal debera
obtenarla en el iempo mas proximo desde que ha tomado conocimiento de los
hechos, ya sea de forma personal o a través de un/a funcionario/a policial, sin que
sea necesario contar con una orden judicial previa, instruccion particular o apoyo
de unidades especializadas de ias policias.

Deberan adoptarse todas las providencias para no alertar alla posible autor/a de
los hechos, evitando que la revisién o captura de informacién pueda ser detectada
por terceras personas, por ejemplo, al visitar sitios utilizando un perfil privado,

7.5.2.2. Obtencion de evidencia digital desde el extranjera™

En el caso de evidencia digital que se encuentre en poder de un proveedor de
servicios extranjero, es posible que lalel fiscal sclicite informacion de suscriptor,
trafico IP y contenido,

La primera medida a solicitar por parte delfa fiscal debe ser la preservacion o
congelamiento de datos, la gue pueds ser formulada directamente al proveedor de
sarvicio de intemet de que se trate, a traves de la Red 24/7 del Convenio de
Budapest o de la Red 24/7 del G7. Para esto UCIEX y ULDDECO prestaran
asesoria sobre los distintos mecanismos, plataformas v sistemas de preservacion
de datos y obtencién de informacion disponibles; asi como los requisitos y
alcances de cada tipo de requerimiento.

* Cabe sefalar que as posible solicitar &l consantimisnto de la perscna imputada para la toma de
muastra, sin perjuicio de lo cusl, siempre se debera requernir autorizacion judicial para el ingreso de
E huella genética al Registra de Imputados, conforme al art. 67 de ks Ley N* 19.970.

Ver gl aparado V.3, del oficio FMN W 22772021, Instruccitén General que imparts criterios de
actuacion de! Ministerio Piblico en matera de cooperacion internacional. Para soficitar apoya en
las gestiones indicadas en el presente aparado, puede consultarse 3 la Unidad Especializads en
Lavada de Dinero, Delitos Econdmicas, Medioambientales y Crimen Organizado (en adelants,
ULDDECO) o UCIEX. Asimismo, puede consultarse la Guia para /s Obtencidn de Evidencla Digitai
de Frovesdores de Senvicio ulicados en &l Exfrarjero, elaborada en conjunts por ambas Unidades.
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Respecto de la informacion de contenido, se debe solicitar a las autoridades del
Estadc en que se encuentra el proveedor de servicio via requerimiento de
asistencia intemacional penal, a fravés de UCIEX.

7.5.2 3. Solicitud de informacién sobre direccion IP a proveedores nacionales

Segln lo establecido en el art. 222 inc. 5° CPP, las/os fiscales pueden solicitar a
las compafiias proveedoras de servicio de intermet los datos asociados a una
direccion IP. Asimismo, estos proveedores deben mantener un registro, no inferior
a un afio, de los nomeros P de las conaxiones que realicen sus abonadasfos.

7.5.3. Informacion contenida en aparatos o dispositivos fisicos de
almacenamiento

7.5.3.1. Entrada, registro e incautacién

Ante el riesgo de que el requerimiento de enfrega voluntaria ponga en peligro el
éxito de la investigacion {por la facilidad de destruccion de la evidencia digital o
que |la persona imputada advierta del procedimiento a terceras personas), lasfos
fiscales deberan solictar una orden judicial que conceda el ingreso, registro e
incautacion de especies de manera previa a la diligencia. segin lo dispuestoc en
los arts. 205 y 217 inc. 1°, en relacién con los arts. 9° y 236, todos CPP,

En &l caso de incautacion o entrega voluntaria de dispositivas bloqueados por una
contrasefia, clave o patron, debera requerirse este codigo al propiefario o
poseedor de estos para llevar a cabo la revision y posterior pericia de la evidencia,
si correspondiere,

7.5.3.2. Revision inicial

La revision inicial de los dispositives o soportes fisicos puede ser llevada a cabo
por lasfos funcionariasfos a cargo de la investigacion, y tiene por objeto, entre
otras, examinar los archivos que s2 encuentren abiertos para verificar su
contenide, las aplicaciones que se estén ejecutando (por ejemplo programas peer
2 peer a través de los cuales se estén descargando archivos) y revisar las
propiedades de los archivos que se encuentren almacenados en carpetas abiertas
o en la pantalla principal.

Esta revision inicial debe efectuarse cumpliendo los siguientes criterios:

» MNecesidad de la diligencia, llevandose a cabo solo en los casos en que
sea esfrictamente necesario para los fines de la investigacian,

= Resguardo de la evidencia, adoptandose todas las medidas necesarias
para evitar la alteracion de la informacion existente, llevando a cabo solo los

procedimientos que permitan asegurar que la evidencia y los datos gque
contiene no sean modificados.

7.5.3.3. Recuperacion de datos contenidos en los dispositives de
almacenamiento

Las/os fiscales podran solicitar a las unidades periciales de las policias, en el caso
de ser necesara para la investigacion, la recuperacion o extraccién de la
informacion digital contenida en los soportes.
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| En estos casos, junto con la solicitud pericial, debe acompafarse ia orden judicial
para la incautacién o la autorizacion delfa propietario/a del soporie, y las claves,
contrasefias o codigos para su acceso o desbloguso. Asimismo, lafel fiscal se
debe cerciorar de la remision de las especies a periciar.

Dado el tiempo que toma el proceso de recuperacion, se insta a las/os fiscales a
determinar previamente cuales de los dispositivos remitides seran periciados y en
gué orden, junto con incluir en la respectiva solicitud todo filtro que permita
focalizar la busgueda, como el tipo de archives gue se estan buscando (por
ejempla, registros audiovisuales) o si s& requiere la recuperacidn de informacidn
eliminada. Para este efecto, se recomienda canalizar la sclicitud de pericia a
traves de la respectiva unidad policial operativa.

7.5.3.4. Analisis y resguardo de la informacién obtenida

Se hace presente a las/os fiscales que el analisis e interpretacion de toda |a
informacion obtenida mediante la revision v eventual extraccion debe solicitarse a
lasfos respectivas/os funcionaras/os policiales (por ejemplo, determinar si entre

los registros audiovisuales existe material pornografico), ¥ no a los equipos
periciales a cargo de la extraccion.

En el caso de imagenes contenidas en los informes policiales ylo penciales, lafel
fiscal adoptara las precauciones necesarias para evitar su copia o difusién. Los
discos opticos u otros soportes que contengan esta informacién no deben
adjuntarse a la carpeia investigativa,

7.6. Técnicas especiales de investigacion
7.6.1. Procedencia y solicitud de estas técnicas

En el caso de los delitos de violencia sexual que tengan pena de crimen, las/os
fiscales pueden solicitar alia juez/a de garantia que ordene la interceptacion y
grabacion de telecomunicaciones, y Ia fotografia, filmacion u otros medios de
reproduccion de imagenes (arts. 222 y siguientes CPP).

Fara esto se requiers la existencia de fundadas sospechas, basadas en hechos
determinados {(antecadentaes objetivos a ser evaluados por lafel juszfa), de gue
una persona hubiere cometide o paricipado en la preparacion o comision, o que
ella preparare actualmente la comision o parficipacion de un delifto; y que la
investigacion haga imprescindible la medida.

Adicionalmente, en el caso de los delifos de participacidn en la produccion y
comercializacion, distribucion, difusion o exhibicion de material pormografico de
material pornografico de nifias, nifios o adolescentes (art. 366 quinguies v 374 bis
inc. 1° CP), y explotacion sexual comercial de nifias, nifos y adolescentes (art.
367 y 367 ter CP), es aplicable la norma del art. 369 ter CP, la que extiende estas
medidas a personas U organizaciones delictivas gue hubieren cometido o
preparado la comision de alguno de estos crimenes o simples delitos. Asimismo,
permite en estos casos solicitar la intervencidon de agentes encubiertasios y
autorizar entregas vigiladas de material,
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Tanto en &l caso de las disposiciones del CPP como en las contenidas en el ar,
3689 ter CP, lafel fiscal a cargo de la investigacion requerira a las respectivas
policias un informe escrito reservado que establezca el motivo o fundamento que
justifigue la ufilizacion de una o mas de estas medidas Intrusivas. Dicho informe
contendra, a lo menos, una descripeion de las diligencias de investigacién que ya
se hubieren practicado vy gue sirvan de fundamento a su solicitud.

Junto con esto, debera ponderar la pertinencia y el alcance de las medidas de
forma previa a la solicitud que formule ante lalel juez/a de garantia
comespondiente. Cabe indicar que |a investigacién debe hacer imprescindible |a
utilizacion de las técnicas, 1o que supone el uso de ellas como medio necesario v
proporcional para su éxito. Es por esto que lafel fiscal debe analizar el mérito de
los antecedentes proporcionados por la policia, y las demas circunstancias que
consten en [a carpeta investigativa.

En estos casos, lalel fiscal evaluara la necesidad de decretar el secrato total o
parcial de la investigacion, de conformidad a lo dispussto en el art. 182 del Cadigo
Frocesal Penal.

7.6.2. Interceptacion o grabacion de telecomunicaciones

Debido a la variedad de formas de comunicacion comprendidas en esta diligencia,
lasfos fiscales deben preparar adecuadamente la solicitud junto con el equipo
policial que ejecutara la medida. De esta forma, en la solicitud y en la autorizacion
judicial que se obtenga, s& incluiran los medios que se pretende interceptar v los
alcances de la informacion gue se requerira de la compania a la que sa dirigira la
orden.

Una vez obtenida la autonizacidn, deberan revisar el alcance de la resolucion
judicial verificando que se autorice expresamente todo aguello que ha sido
requerido en a solicitud.

Las/os fiscales deberan exigir a las/os funcionarios policiales a cargo de |a
medida, la entrega de informacion periddica sobre &l avance de |a diligencia, asi
como aviso inmediato ante cualquier hallazgo de interés. Asimismo, deberd
pedirles un informe escrito con los resultados concretos que ha generado la misma
por cada solicitud hecha, sea esta por numero o persona investigada.

Fespecto a la ejecucion de esta medida se estara a o dispuesto en el acapite A. L
4. 2. b. del oficio FN N*® 60/2014.

En el caso de las interceptaciones telefonicas, deben realizarse mediante el
sistema informatico denominado Registro de Solicitudes de Interceptaciones
Teleténicas (RESIT), tomande contacto con la Unidad Especializada an Tréfico

liicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotropicas de la Fiscalia Nacional (en
adelante Unidad de Drogas).*®

- aeglin o dispuesio en el Oficio FN N® 28772011, que contiena las Instruccionas en maieria de
Reqistro de Solictudes de Interceptacian Telefonica (RESITY
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| 7.6.3. Fotografia, filmacion u otros medios de reproduccion de imagenes

Debe fratarse de fotografias o filmaciones conducentes al esclarecimiento de los
hechos y que estas se capten en lugares privados, o que no sean de libre acceso
publico, ya que en caso de fotografias de lugares publicos (plazas, calles,
parques, etc.) o de libre acceso publico (restaurantes, cibercafés, cines, etc.), no
s@ requiere de la autorizacién judicial, al no afectarse garantias fundamentales.

Sl desde uno de estos lugares de caracter pablico, se filma o fotografia hacia el
interior de uno privado, sera conveniente solicitar dicha autorizacion.

7.6.4. Agentes encubiertas/os

Segun lo dispuesto en el art. 369 ter CP, esta medida requiere autorizacién judicial
previa, y se rige en lo no regulado en dicha norma por el art. 25 de la Ley N*
20.000.

Las/os fiscales procuraran utilizar la técnica de agente encubierio/a para impulsar
las investigaciones por delifos en contexio de explotacion sexual comercial de
nifias, nifios y adolescentes, por cuanto su uso se hace necesario y dtil en
consideracidn a las caracteristicas parficulares de estos ilicitos, como son las
escasas denuncias, las especiales condiciones de la victima y el contexto
reservado en que suslen cometerse,

Por lo anterior, se instruye a las/os fiscales:

» Previo a solicitar la autonzacion judicial, las/os fiscales requeriran a las/os
funcionarias/os policiales un informe escrito reservado que establezca el
motive o fundamento que justifique la utilizacion de esta medida especial.
Se debera dejar copia en la carpeta investigativa de la resolucién que
autoriza la ulilizacion de esta medida y entregar una copia a lasios
funcionarias/os gque gueden a cango de asta,

» [Deben adoptarse todas las medidas de proteccién que se estimen
necesarias en cada caso.

» De estimarse necesario el otorgamiento de una historia ficticia al’a agente,
lafel fiscal debera coordinarse previamente con la Unidad de Drogas, y
seguir el procedimiento de trabajo existente a este respecto, anexo al oficio
FN N® 936/2017, Instruccion General que imparte criterios de actuacion en
materia de investigacion de los delitos contemplados en |a Ley N® 20.000.
Este otorgamiento debe contar con autorizacion escrita del’a Fiscal
Regional, dirgida al/a fiscal a cargo de la investigacion y copiada la Unidad
antes sefialada.

= Se debera gjercer un control permanente sobre la actuacion del'a agente,
exigiendoc a l|aslos funcionarios peoliciales la entrega de informacion
periodica sobre el avance de la diligencia, asi como aviso inmediato ante
cualguier hallazgo de interés.

« La eximente de responsabilidad penal contenida en el art. 25 de la Ley N°
20.000 no ampara, en ningln caso, la instigacion delictual, por lo que la/el
agente no puede provocar o instigar el delito. Esta eximente no incluye la
realizacidn de conductas constitutivas de ilicitos de violencia sexual.
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7.6.5. Entregas vigiladas

Sequn lo dispuesto en el art. 369 ter CP, esta medida requiere autorizacidn judicial
previa, y e rige en lo no regulado en dicha norma por los arts. 23 de la Ley N°
20.000.

Lasfos fiscales no deberan utiizar esta técnica cuando impligue |la difusion digital
de material pornografico relative a nifias, nifios y adolescentes, debido a la
dificultad de mantener un control efectivo su trafico, el que puede ser faciimente
compartido a otras personas, afectando los derechos de las victimas y
comprometiendo la responsabilidad del/a fiscal v de la policia.

7.7. Investigacion de delitos de explotacion sexual comercial de nifias, nifios
o adolescentes™

La explotacion sexual comercial de nifias, nifios o adolescentes se distingue de
otras conductas constitutivas de ilicitos de viclencia sexual, por la existencia de un
intercambio de ganancias, beneficios o, incluso, la promesa de tales, gue puade
gar recibido por lafel autorfa, una tercera persona o la misma victima.

Con el objeto de visibilizar el pardicular fenémeno que subyace a este tipo de
conductas, las/os fiscales haran presente en sus solicitudes y alegaciones ante
tribunales, que la conducts investigada ha sido cometida “en contexto de
explotacion sexual comercial™.

Respecto a la investigacion de estos delitos, se instruye a las/os fiscales:

« Analizar los antecedentes investigativos con perspectiva de génerc e
interseccionalidad, en especial los faclores relacionados con la
vulnerabilidad de las victimas.

» Establecer una coordinacion fluida con el Programa de Proteccion
Especializada en Explotacion Sexual Comercial Infantii vy Adolescente
{PEE), u ofro centro que esté intarviniendo a la victima.

» Cuando corresponda, llevar acciones de coordinacion con el juzgado de
familia respectivo v con lafel curadorfa ad liftsm.

« FEwvaluar la oportunidad para la realizacion de la entrevista investigativa
videograbada, considerando, entre otros antecedentes, las opiniones della
profesionales de la URAVIT, querellantes y curador/a ad litem, segun
comesponda,

= Solicitar, en cuanto sea procedente, la declaracidn judicial anticipada de la
victima.

= Evaluar especialmente la necesidad de solicitar autorizacion para alguna
técnica especial de investigacion de las indicadas en el art. 369 ter CP.

» Analizar la necesidad de realizar una evaluacion pericial psicoldgica de
detarminacién de grave desamparo o condiciones de vulnerabilidad de la
victima, siendo desaconsejable decretar una evaluacion de testimonio.

= Par el reenvio expraso del art. 365 ter CP a la Lay N* 20,000, en esta mateds rige el oficio FM N*
93672017, Instruccion General que imparie criterios de actuacidn en matedia de investigacian de los
delites contemplados en ka Ley N° 20,000, o [a instruccian que o raemplace.

" Para un mayor desarrolio pusde cansultarse ia guia de UDDHH Gu/a para af abordajs de los
delitos de explolacion sexual comercial de nifas, mifos ¥ adolescentes: Aspechos fenomencldgicas,
VICUMaiOgieos ¥ marco normalive,
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Asimismo, lasfos fiscales deberan tener presente que los ilicitos de los arls. 366
guinguies, 367 y 374 bis CP, son delitos base del lavado de activos (art. 27 Ley N°
19.913), debiendo dar cumplimiento a lo dispuesio en el oficioc FN N° 77/2018,
Instruccion General gue imparte criterios de actuacion en delito de lavado de
dinero y otros tipificados en la Ley N* 19.913, o la instruccién que lo reemplace.

Por dltimo, las/os fiscales evitaran perseguir la responsabilidad de personas que,
segun el mérito de la investigacién, sean o hayan sido victimas en la misma
investigacion o en otros hechos en contexto de explotacion sexual comercial,

Comao fue sefalado en el acapite IV.2.4., la/el fiscal deberd poner en conocimiento

de la UDDHH las investigaciones de explotacion sexual comercial de nifias, niflos
o adolescentes bajo el cuidado del Estado.
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VI. PROTECCION DE VICTIMAS Y TESTIGOS
1. Aspectos proteccionales

En relacion al deber de proteccion del Ministerio Plblico respecto a las victimas, al
art. 78 CPP sefiala expresamente, en su inciso 1°, que "sera deber de los vy las
fiscales durante todo el procedimiento adoptar medidas o solicitarlas, en su caso,
para proteger a las victimas de los delitos; facilitar su intervencion en el mismo y
evitar o disminuir al minimo cualquier perfurbacion que hubiersn de soportar con
ocasion de los tramites en gque debieren intervenir’,

La atencidn y proteccidn a la victima y testigo es labor de todo el Ministerio
Pablico, instifucion que debe aplicar en sus interacciones con las victimas, los
estandares de buen trato, acceso a la informacidn, participacion v proteccién.

1.1. Delitos cometidos en contra de nifias, nifos o adolescentes

1.1.1. Modelo de Intervencion Especializada en Nifias, Nifios y Adolescentes
Victimas de Delitos Sexuales y Delitos en Contexto de Violencia Intrafamiliar

En los casos de nifias, nifios y adolescentes viclimas, se deberd estar a lo
dispuesto en el Modelo de Intervencion Especializada de la DAVT.

Lafel profesional de la URAVIT o el equipo de la fiscalia efectuaran las acciones
iniciales para recopilar la informacidn que permita evaluar preliminamente el
rnesgo y determinar la necesidad de mplementar medidas de proteccion
urgentes. ¥

Fosteriormente, la/el profesional de la URAVIT asignado/a realizara la intervencién
especializada que se encuentra orientada a:
= Profundizar la evaluacion de riesgo inicial.
s Definir la estrategia de proteccién para implementar las medidas y acciones
de proteccion gue resulten procedentes a la situacién de la victima.
» Evaluar la necesidad de intervencion reparatoria para la nifia, nifo o
adolescente v sus referentes.
= Entregar una orientacion psicosocial y del proceso penal,

Como resultade de este andlisis, lafel profesional de la URAVIT puede resolver
que, por las caracteristicas del caso, como inexistencia de dafo o riesgo, no
requerira de intervencion especializada.

1.1.1.1. Medidas de proteccién

De acuerdo a la profundizacion de la evaluacidn de resgo realizada, lalel
profesional de la URAVIT disefard una estrategia de proteccidn que contemple la
implementacion coordinada de una serie de medidas vy acciones de proteccion,
gue deben ser coordinadas con lalel fiscal. Laiel profesional la URAVIT evaluara

* Acciones iniciales comprendidas an &l Madalo de Infervencidn Especializads pare Milas, niios ¥
Adolescantes Vichimas de Dmifos Sexeaies y Deliios en contexto da Violencla Intratamiiiar, de 13
DANT.
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' las necesidades de apoyo de |a victima, y gestionarda a8 entrega de las
prestaciones de apoyo FAE que respondan a esas necesidades.

Para el caso de estimar procedente la atencion reparatoria de la nifia, nifio o
adolescente, la/el profesional de la URAVIT realizara la derivacidn correspondiente
a las instituciones de la red especializadas. Si no existe la posibilidad de atencidn
oportuna en la red pablica, se derivara a la red privada *

Asimismo, en el caso en que la/el profesional de la URAVIT evalle que =e
requiere la intervencion del Juzgado de Familia, se enviard esta informacion en el
mas breve plazo por escnto alfla fiscal, que incorporara un breve resumen de la
situacion de fa victima y de la evaluacion psicosccial realizada. Lalel fiscal es
responsable del envio del oficio al Tribunal, en el mas breve plazo desde gue
recibe la propuesta de la URAVIT. Si rechaza esta propuesta, lafel fiscal debera
informar por escrito a jefatura de la URAVIT las razones que fundamentan su
decision. Igualmente es posible que sea la jefatura de la URAVIT guien envie
directamente el oficio al Tribunal, informando de esto a lalel fiscal.

1.1.1.2. Seguimientc de las causas en las que se ha intervenido
especializadamente la URAVIT

El seguimiento tiene por objeto verificar la existencia de riesgo de retractacion de
la nifia, nifo o adolescents; verificar el estado de las medidas de proteccion
implementadas; verificar cambios en situacion proteccional; orientar a la nifia, nifio
o adolescente y su referente sobre las siguientes etapas del procedimiento; y
realizar coordinaciones con las instituciones de la red publica y privada,
destinatarias de las denvacionss,

Los casos que requieran seguimiento son aquellos evaluados con riesgo alto por
la URAVIT, los casos en los que se formaliza la investigacion; v los casos de cese
de la prision preventiva de la persona imputada. En estos dos Uitimos casos, la/el
fiscal debe asegurarse de que lalel profesicnal de la URAVIT tome conocimiento lo
antes posible, con el objeto de que se informe tal circunstancia a la persona adulta
responsable de la victima, y evaluar si existe o no necesidad de implementar
nuevas medidas de proteccion.

1.1.2. Delitos cometidos en contexto de violencia intrafamiliar

Elart. 15 de la Ley N° 20.066 faculta al'a juszfa con competencia en lo penal para
decretar las medidas cautelares que sean necesarias para proteger a la victima,
mencionando expresamente entre ellas las contempladas en el art. 82 de la Ley
M 18.968. El inciso final de esta Gftima disposicion prescribe que, en el caso da
nifas, ninos y adolescentes, ademas podran adoptarse las medidas contempladas
en el art. 71 de esa misma lay.

Estas medidas proteccionales de naturaleza cautelar pueden decretarse en
cualguier etapa del procedimiento, incluso antes de la formalizacién de la

* Se sugiere optimizar los recursos de |2 red publica para la intervencion reparstoria, reservanda
l=s ingtituciones especializadas para los ¢asos de delitos de mayor complepdad, la infervencian de
la red privada gue sea financiada con FAE debe seguir ka normativa esteblecida en el RAE, ez
declr, deba rasponder a prestaciones de proteccion o de apoyo para la parficipacion en &l proceso
penal,
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| investigacion, y su incumplimiento trae consigo ademas la comision del defito de
i desacato en contexto intrafamiliar, segun lo establecido en el ari. 10 de la Ley N°
20.066.

En virtud de estas disposiciones, lasfos fiscales deberan solicitar alguna de las
medidas indicadas ante l|afel juez/a de garantia, cuando estimen que son
necesarias, atendidas las caracteristicas del caso. Para ello, se stenderd a lo
dispuesto en el art. 7° de la Ley N 20.066, en crden a evaluar previamente la
situacidon de riesgo inminente de sufrir, una o mas personas, un nuevo delito
consfitutivo de viclencia intrafamiliar.

En el caso de que la/el juezfa no acoja la solicitud, las/os fiscales reiteraran la
peticidn ante el jurgado de familia respectivo.

Si se detectaren antecedentes de grave vulneracion de derechos dela nifa, nific o
adolescente, atribuibles a acciones u omisiones del padre, de la madre o de

ambos, o de la persona que la/o tenga bajo su cuidade u otra persona que viva
con ella’él, s& debera informar los hechos al juzgado de familia correspondiante.

Por dltimo, al decretarse la prision preventiva de una persona imputada gue
mantenga un régimen de relacion directa y regular con la victima, dabe solicitarse
alla jugzfa de garantia la suspension de este derecho y la prohibicion del contacto
con ella, en conformidad con |a letra &) del art. 71 de la Ley N* 19,968, y que sa
oficie a Gendarmeria de Chile para velar por el cumplimiento de esta medida de
proteccion. Ademas, deberd solicitar que se comunique lo resuelto al juzgado de
familia respectivo.

1.1.3. Delitos cometidos fuera del contexto intrafamiliar

En investigaciones por los delitos contemplados en los arts. 361 a 367 ter CP, y
cuando la situacién de riesgo de la victima o su familia lo haga necesario, lafel
fiscal debera solicitar al'a juez de garantia, en cualquier etapa del procedimianto,
aun antes de la formalizacion, alguna de las medidas de proteccion contempladas
en el art. 372 ter CP, tales como la prohibicién de visitar el domicilio, el lugar de
trabajo o el establecimientc educacional della ofendidofa. la prohibicion de
aproximarse a la victima o su familia y la obligacion de abandonar el hogar que
compartiere con ella.

Segun lo dispuesto en la Ley N® 21.057, se tendra presente el catalogo reforzado
de medidas establecidas en el art. 25 de dicho cuerpe legal. Asimismo, se debera
evaluar la necesidad de solictar al/a juezfa de garantia, la designacion de un/a
curadorfa ad liftem, segun lo dispuesto en el art. 110 bis CPP.

Adicionalmente, ante conductas que impliguen una grave vulneracion de los
derechos de nifias, nifios o adolescentes, las/os fiscales o jefes/as de la URAVIT
deberan informar al juzgado de familia correspondiente, de manera inmediata y
por la via mas expedita posible, con el fin de requerir la adopcion de medidas de
proteccion.
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1.2. Delitos cometidos en contra de personas adultas

*1

1.2.1. Delitos en contexto de violencia intrafamiliar

Respecto de los delitos cometidos en contexto de violencia intrafamiliar en contra
de personas adultas, la/el fiscal debera dar cumplimiento a lo dispuesto en el oficio
MN® 103272021, Instruccidn general gue imparte criterios de actuacion en delitos de
violencia de género y viclencia intrafamiliar,

En particular, en el cazo de victimas mujeres mayores de 18 afios gue denuncien
hechos de violencia sexual por parte de su conyuge, ex conyuge, conviviente, ex
conviviente o padre de un hijo comon, verificar la aplicacion de la Pauta Unificada
Inicial de Riesgo (PUIR) y si se adoptaron las medidas de proteccidn o cautelares
adecuadas en virtud del resultado de esta evaluacion.

Lafel fiscal deberd adoptar medidas auténomas de proteccidn, en concordancia
con el nivel de riesgo en qgue se encuentre la victima, contando con &l apoyo de la
URAVIT para todos los casos de riesgo vital/alto, los que seran siempre atendidos
por profesionales de dicha Unidad como, asimismo, respecto de los casos de
riesgo madio que por presentar aspectos de mayor complejidad requieran dicha
atencion especializada y sean derivados a la URAVIT,

Respecto a las medidas de proteccion judiciales, cabe reiterar lo indicado en el
acapite anterior sobre la Ley N° 20.066.

1.2.2. Delitos cometidos fuera del contexto de vielencia intrafamiliar

En casos en que la situacion de riesgo de la victima o su familia lo haga necesario,
lafel fiscal debera solicitar alfa juez de garantia, en cualquier etapa del
procedimiento, adn antes de |a formalizacion, alguna de las medidas de proteccitn
contempladas en el art. 372 ter CP.

Respecto a personas LGETI, dada su paricular condicidn de vulnerabilidad, para
brindarles una atencion y proteccién efectiva es necesario atender algunas
situaciones a las gue se encuentran expuestas por no ajustarse a los estandares
de heteronormmatividad en el ejercicio de su identidad, expresion de género y/o su
orfientacion sexual. Para esto, lafel fiscal debera dar cumplimiento a lo dispuesto
en el acapite V.4, del oficio N® 103272021, Instruccién general que imparte criterios
de actuacion en delitos de violencia de género y violencia intrafamiliar,

2. Medidas respecto a la publicidad de actuaciones y audiencias

Lafel fiscal ordenara mantener en estricta reserva la identidad y demas
antecedentes personales de la victima para toda persona ajena al proceso,
adoptando las medidas conducentes a garantizar dicha reserva y asegurar gue
todas las actuaciones del proceso a que deba comparecer se lleven a efecto

cautelando su intimidad. Para esto, se debera utilizar solo su nombre de pila o
iniciales.

En cualguier audiencia que se celebre durante la investigacion ante el juzgado de
garantia, debera solicitarse alfa juezfa la adopcidn de medidas especiales para
' resguardar la intimidad de la victima, en virtud del art. 6%, en relacion con el art.
289 CPP, tales como impedir el acceso u ordenar la salida de las personas
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determinadas de la sala en gue se efectuare la audiencia, y prohibir a lasfos
intervinientes que entreguen informacion o formulen declaraciones a los medios de
comunicacion social.

En e caso de investigaciones por delitos cometidos contra nifias, nifios o
adolescentes, y segln la vigencia de la Ley N® 21.057, |alel fiscal debera solicitar
una o mas de las medidas generales de proteccion establecidas en el art. 24 de la
ley, ya sea por escrito en las presentaciones ante el tnbunal o verbalmenie al
comienzo de las audiencias.

Asimismo, cabe tener presente que el art. 34 de la Ley N® 21.430, sobre garantias
y proteccion integral de los derechos de la nifiez y adolescencia, establece la
prohibicion de exhibir y divulgar informacian que pueda estigmatizar a nifias, nifios
o adolescentes, afectar su imagen, honra o reputacién, causarles menoscabo o
dafiar sus inlereses,

Respecto a aguellas/os gue ssan victima o testigo de un delito, I misma norma
prohibe la divulgacion de su imagen e identidad, encontrandose todalo
interviniente obligada/o a guardar reserva sobre estos aspectos, a menos que su
divulgacién resuite indispensable para la proteccion de los derechos de nifias,
ninos o adolescentes, y siempre gue se tomen los resguardos necesarios para
evitar un dafio mayor.

3. Resguardos respecto a la informacion de nifas, nifios o adolescentes en
procesos de adopcidn

Teniendo presente el objeto de la Ley N 19.620 sobre adopcion, vy la intencidn del
legislador al establecer las sanciones contempladas en dicha normativa respeacio a
dar a conocer la identidad anterior de la nifia, nifio o adolescente, es que dichas
limitaciones no son aplicables a la investigacion y judicializacion de los
procedimientos penales.

De esta forma, lafel fiscal no esta expuesto/a a las sanciones de dicha ley por
revelar antecedentes reservados sobre la filiacion & dentidad previa de la nifia,
nifio o adolescente que ha sido victima o testigo, siempre que esta informacion
sea util y atingente a la resolucion del caso, y que la decisidn adoptada obedezca

a la finalidad principal de proteger a la nifia, nifc o adolescente, salvaguardar su
desarrollo y velar por su interés superior,

En estos casos, la‘el fiscal debera reforzar ia adopcion de medidas de proteccion y
resguardo de la Informacién contenida en la respectiva investigacién, controlanda

el acceso a los antecedentes que den cuenta de la identidad anterior de la victima
o testigo.
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Vil. DECLARACION JUDICIAL

1. Pertinencia y voluntariedad de la victima para participar en una
declaracion judicial

Dada la afectacion gue puede causarie a la victima declarar judicialmente, las/os
fiscales deberan analizar la pertinencia de solicitar su participacion en esta
instancia, ya sea en juicio oral (ordinario o simplificado) o de forma anticipada.
FPara esto deberan considerar especialmente el riesgo para su estado psiquico o
seguridad, lo determinante que resulte su declaracion para el juicio y la existencia
de otros medios probatorios que permitan prescindir de su testimonio.

Asimismo, esta declaracion debera ser siempre voluntaria, por lo que antes de
solicitarla, la/el fiscal debera contar con su consentimiento. En ningdn caso se
solicitara la conduccidn, por medio de la fuerza publica, de la victima a la
respectiva audiencia judicial.

2. Reunidn con la victima antes de su declaracion

Antes de la celebracion de la respectiva audiencia, se debera llevar a cabo una
reunion con la victima, su representante legal v abogado/a, si los hubiere. El
objetive de esta actividad es informarle sobre la etapa del proceso en |3 gue se
encuentra la investigacion, los tipos de término a los que pueden arribarse y sus
consecuencias, aclarar sus dudas y explicarle, de forma simple v clara, la
importancia de su declaracion y en qué consiste dicha actividad.

Respecto a este punto, se debera tener presente lo dispuesto en el Modelo de
Intervencion Especializada en Nifias, Nifios y Adolescentes Victimas de Delilos
Sexuales y Delitos en Contexto de Violencia Intrafamiliar, v en el Modelo de
Atencion a Victimas y Testigos que deben declarar en Juicio Oral, de la DAVT.

3. Declaracidn judicial anticipada para nifias, nifios y adolescentes

En razon del interés superior de nifias, nifcs o adolescentes, principalments en lo
que respecta a evitar una mayor victimizacidn secundaria, las/os fiscales
propenderan solicitar la realizacion de declaraciones judiciales anticipadas,
tomando ademas en consideracion las paricuiaridades del caso concreto y los
antecedentes recabados en la investigacion,

Para ello, ademas de los casos generales de anticipacion de prueba testimonial
regulados en los arts. 181 v 192 CPP. deberan atender a lo dispuesto en el art. 16
de la Ley N° 21.057 o, en el caso de investigaciones iniciadas antes de la su
entrada en vigencia, a lo establecido en el art. 191 bis CPP.

3.1. Aplicacion del art. 16 de la Ley N° 21.057

La Ley N° 21.057, a través de su art. 16, establece una regulacién especial de la
declaracion judicial anticipada de nifias, nifios y adolescentes,

Esta declaracion puede ser solicitada por lajel fiscal, la victima, lafel guerellante v
lafel curador/a ad lfem en el caso de los delitos establecidos en su art. 1°.
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Lasfos fiscales deberan velar por la commecta aplicacion y desamollc de estas
declaraciones anficipadas, segun lo dispuesto en el oficioc FN N" 89272019,
Ingtruccion General gque imparte critenos de actuaclon para la interpretacion y
aplicacion de las regulaciones contenidas en la Ley N° 21.057, o la instruccién que
lo reemplace.

3.2, Art. 191 bis CPP (investigaciones iniciadas previa entrada en vigencia de
la Ley N® 21.057)

Segun lo digpuesto en el arl. quinto transitorio de la Ley N® 21.057, el art. 191 bis
CPP se entendera vigente para todos los procesos gue hayan sido iniciados antes
de la entrada en vigencia de esta normativa.

El art. 191 bis CPP establace que solo lalel fiscal puede solicitar que se reciba la
declaracion anticipada de nifias, nifios o adolescentes que fusren victimas de
alguno de los delitos establecidos en los arts. 361 a 367 ter CP. Debido a esto,
lasflos fiscales deberan considerar especialmente las solicitudes que para tal
efecto formulen la victima, su representante legal, curador/a ad iitem o abogado/a.

Para aplicar este mecanismo, lasfos fiscales deberan establecer las circunstancias
personales v emocionales gue hacen recomendable adelantar la declaracion de la
victima, prescindiendo de su paricipacion en el juicio oral. Este mismo proceder
=& aplicara cuando lafel fiscal se oponga a la solicitud de declaracién de la victima
en el respectivo juicio, por la eventual modificacién de las circunstancias que
dieron origen a la medida (inc. 2°).

La declaracidon anficipada se solicita y realiza ante el jurgado de garantia
respectivo, desde que se ha formalizado la investigacion hasta antes del inicio del
juicio oral (art. 191 bis, en relacion a los ards. 191 y 280 CPP). Lasflos fiscales
deberan solicitar alfa juszfa de garantia que sa utilice g;nra esta actuacion una de
las salas especiales habilitadas por &l Poder Judicial™ y que |la declaracion se
videograbe intagramente.

4. Medidas especiales para la declaracion judicial de las victimas

Antes de la declaracion judicial de toda victima, y para proteger su intimidad,
imagen, idenfidad e integridad psiquica, vy como fue indicado en el acapite V1.2,
las/os fiscales deberan sclicitar al tribunal alguna de las medidas establecidas en
el art. 280 CPP oenelart. 24 de la Ley N° 21.057, segun commesponda.

En el caso de la declaracién judicial de nifias, nifios o adolescentes, de forma
anticipada o en juicia oral (ordinario o simplificado), se debe tener presente gue:
= Es obligatoria la utilizacion de |las salas especiales de toma de declaracion
gue el Peder Judicial ha habilitado en el pais, segin |lo dispuesto &n los
arts. 13 y siguientes de la Ley N* 21.057.
» Para la declaracion, lafel fiscal podra solicitar al tribunal la adopcion de
ofras medidas de proteccién adicionales gue sean necesarias, como &l uso

* Sequn Io indicada en el Autacordada de ls Corte Suprema que reguia la implementacicn y uso
de ung sala especial para ia declaracion de nifias, nifios y adolescantes victimas o testigos de un
delito {Acta M* 79-2014 de 03 de junio de 2014).
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de sistemas de obstruccién visual, caracterizacion o el uso de animales de
asistencia judicial ®®

For su parte, ante la declaracion judicial de una victima adulta, lafel fiscal debera
evaluar la necesidad de solicitar medidas especiales, sobre fodo en casos en que
su participacion pueda resultar perniciosa para su estado psiguico o fisico, 0 su
seqguridad.

5. Medidas especiales para la declaracion judicial de testigos

La/el fiscal debera evaluar la soliciiud de cualguiera de las medidas sefialadas
respecto a las victimas que sean procedentes en favor de lasfos tesfigos, en
espeacial las relativas a limitar la publicidad de su declaracion, segun lo indicado en
el art. 289 CPP o en el art. 24 de |a Ley N® 21.057,

En particular, en el caso de nifias, nifios o adolescentes testigos, lalel fiscal
debera:
= Contar previamente con toda la informacion necesaria para la correcta
realizacion de la actuacion, como la edad del/a testigo y cualquier otra
cuestidn que diga relacion con su desarrollo evolutive o capacidad para
participar en esta instancia.
= Referirze a ella’el mediante su nombre de pila o iniciales que impidan su
identificacion por parte de terceras personas ajenas al juicio.
= Solicitar al tribunal gue impida &l acceso u ordens |a salida del pablico en
general y los medios de comunicacidn social de la sala de audiencias
durante su declaracion.
s Solicitar la utilizacién obligatoria de las salas especiales de toma de
declaracion en & caso de nifias o nifios, dado lo dispuesto en el art. 26, de
la Ley N® 21.057.
« Solicitar la utilizacion de la mencionada sala™ u otra medida que sea
procedenta para impedir su contacto directo con los intervinientes v el
piblico, en el caso de testigos adolescentes.

* var Modelo de Atencion & Victimas y Tesfigos que Deben Declarar en Juicio Oral de [a DANT,
g a3

EE!e-g:'m lo indicado en el Aufoacordada de la Corte Suprema que regula la Implementacidn y uso

de una sala especial para la declaracian de nifias, nifos ¥ adolescentes victimas o estigos de un

delito.
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Vill. FORMAS DE TERMINO DE LAS INVESTIGACIONES

i

1. Aspectos generales comunes a toda forma de término
1.1, Informacion a la victima

En consideracién a las obligaciones constitucionales vy legales del Ministerio
Publico, en especial lo prescrito en las letras a), d) y en el inc. final del art. 78
CPP, lasfos fiscales se encuentran obligados a informar y escuchar a la victima,
su representante legal y a su abogado/a, antes de sclicitar o resolver la
suspension del procedimiento o su término por cualguier causa,

Estas acciones deben realizarse de forma previa a la respectiva presentacion ante
el tribunal y, si corresponde, antes de solicitar la autorizacion respectiva,

Luego de terminada la causa, se haran las gestiones respeclivas para su
comunicacion a la victima. En especial, en el caso de nifias, nifios o adolescentes
victimas, se debera informar respecto de los resultados del juicio oral a través del
medic adecuado para la situacion en particular, evaluando ademés si se requiere
tomar algin tipo de medida de proteccion adicional.”

1.2. Criterios para considerar antes de adoptar una decizion de término

Los delitos de violencia sexual deben ser investigados hasta agotar los medios
razonables de esclarecimiento del ilicito denunciado y la identificacion de sus
autorasies.

Para determinar el tipo de términc mas apropiado al caso en cuestion, se deben
tener presentes los siguientes factores:
« Naturaleza de los hechos y modalidad de comision utilizada por la persona
imputada.
Caracteristicas de la victima y relacion con la persona imputada.
Reiteracion delictual y ndmero de victimas.
Pena asignada al delito y eventual concurrencia de circunstancias
modificatorias de la responsabilidad penal.

Junto con lo anterior, dadas las caracteristicas de estos delitos y la habitual
comision de diversos hechos contra una o varias parsonas, las/os fiscales deberan
adoptar con especial cautela cualquier salida que produzca el efecto de cosa
juzgada, por las consecuencias que esto trae en eventuales investigaciones
relacionadas y en el ejercicio de los derechos de las victimas.

2. Sentencias definitivas

En los casos en gue existan antecedentes que lo sustenten, deberdn privilegiarse
como forma de termino en estos delitos las sentencias definitivas.

En este sentido, constituye interés fundamental de este Fiscal Nacional velar por
el incremento de los términos judiciales en esta clase de delitos, en especial

*’ Sequn lo dispuesto en el Modslo de Intervencion Especializada en Nifias, Nifios y Adolescentes
Victimas de Delitos Secuales y Delitos en Contexto de Violencla Intrafamiliar de la DAVT,
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# relevar la importancia de obtener sentencias condenatorias, Cabe recordar que la
i viclencia sexual es una de las mas graves y evidentes transgresiones a los
prnncipios consagrados en os instrumenios internacionales relativos a los
derechos humanos, afectando la dignidad, libertad, seguridad, integridad fisica,
integridad psiquica, salud e, incluso, la vida de las victimas. Debido a lo anterior, si
s& cuenta con una teoria del caso solida con medios probatonos que acreditan los

presupuestos facticos y adhesion de la victima, se debe instar por la persecucion
ariminal.

Lo gue se busca promover entre las/os fiscales del pais es que, a pesar de |as
dificultades propias que reporta la persecucion penal en este tipo de ilicitos,
adquirida la conviccion de la ocurmrencia del hecho y participacion de la persona
imputada, tengan clandad del énfasis de esta maxima autoridad respecto del
gjercicio de dicha accidn y en la bisqueda de |las sanciones efectivas a quienes
infringen la ley cometiendo hechos constitutivos de violencia sexual.

2.1. Requerimiento y acusacion

Tal como fue indicado en los apartados [11.5.5 v |11.5.6, las/os fiscales deberan
solicitar en sus requerimientos y acusaciones, todas las penas accesorias gue
correspondan segln el delito de que se frate y la incorporacion de la huella
genetica de |la persona imputada al Sistema Nacional de Registros de ADN.

En especial, en los casos que corresponda, se reitera la importancia de solicitar
expresamente la inhabilitacion absoluta del art. 372 inc. 2° CP y, en casos en
contexto VIF, la imposicion de una o mas de las medidas contenidas en el art. 9 de
la Ley N® 20.086.

2.2. Solicitud de procedimiento abreviado

Cumpliéndose los requisitos legales, las/os fiscales podran aplicar el
procedimiento abreviado. Se debera consultar previamente al/a Fiscal Regional su
procedeancia ante alguno de los siguientes casos:
= Oposicion a dicho procedimiento por parte de la victima, representante legal
0 su abogadofa.
Hechos de conmocion plblica,
+ Existencia de procesos pendientes o investigaciones vigentes en contra de
la persona imputada por delitos de violencia sexual.

3. Archivo provisional y decisién de no perseverar en el procedimiento

Como ya fue indicado, antes de dar aplicacion a estas salidas, los hechos deben
ser investigados hasta agotar los madios razonables de esclarecimiento del ilicito
denunciadeo y la identificacion de sus autores/as.

Las/os fiscales deben haber decretado las diligencias solicitadas por lasfos
intervinientes, en la medida que resulten pertinentes al esclarecimiento de los
hechos. En caso contrario, debera constar la negativa fundada en la carpeta de
investigacion.

En el caso de los delitos gue tienen asignada una pena aflictiva se debers =olicitar
la aprobacion delfa Fiscal Regional para proceder a su archivo o para comunicar
una decision de no perseverar, en virtud de lo dispuesto en el art. 167 CPP y en el

&4
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oficic FN N*® 60/2014, respectivamenta, Estos requisitos también procederan en el
caso del deiito de abuso sexual con contacto de persona mayor de 14 afics por
sorpresa (art. 366 inc. 3° CP).

Si la denuncia no ha sido presentada por la/el legitimadalo activamente en casos
de accién penal plblica previa instancia particular, lafel fiscal debera archivar
provisionalmente la investigacion, segin lo dispuesto en los arts. 369 y 369
quinguies CP.

4. Facultad para ne iniciar investigacion y sobreseimiento definitivo

Las/os fiscales deberan someter sus decisiones de no iniciar investigacion y de
sobreseimiento definitivo al conocimiento delfa Fiscal Jefe/a de cada fiscalia local

¥, en el caso de delitos que merezcan pena aflictiva, deberan sar aprobadas por
la/el Fiscal Regional.

Dada la naturaleza de los ilicitos de violencia sexual, y la habitualidad de la
reiteracion delictual, las/os fiscales deberan establecer en su solicitud con claridad

los hechos y personas especificas sobre los que se esta solicitando estos
terminos.

En el caso de estimarse prescrita la accion penal, solo procedera solicitar el
sobreseimientc definitive. Para este efecto, previamente se deben haber
decretado oportunamente todas las diligencias de investigacion gue se consideran
conducentes al esclarecimiento de los hechos, siendo particularmente relevantes
en estos casos aguellas gue hayan pemmitido verificar o descartar la comision de
nuevos hechos que hayan interrumpido el plazo de prescripcion, segin lo prescrito
en el art. 96 CP.

Lalel fiscal no podra solicitar el sobreseimiento definifivo de los hechos por la sola
peticion o "perdon” de la victima a su conyuge o conviviente con guien hace vida
comun (art. 368 inc. final). En estos casos, debera realizar las diligencias que sean
necesarias para descartar posibles presiones ejercidas contra ella para que inste
por el termino del proceso. Luego de estas acciones, lafel fiscal podrd adoptar
otras decisiones de termino que correspondan, si lo estima procedente. En el caso
de acogerse una solicitud de la defensa en alguno de estos casos, la/el fiscal
debera apelar.

5. Principio de oportunidad

Mo procedera esta salida en el caso de los delitos de abuso sexual con contacto
de persona mayor de 14 afios por sorpresa (art. 366 inc. 3° CP), captacion,
grabacion y difusion de registros audiovisuales de los genitales u otra parte intima
del cuerpo (art 161-C CP), ni acoso sexual en lugares plblicos o de libre acceso
publico (art. 494 ter CP). por estimar que estos ilicitos comprometen gravemente
el interés plblico.

Respecto al delito de ultrajes plblicos a las buenas costumbres (art. 373 CP) y la
falta de ofensas al pudor (art. 485 N® 5 CP), no procedera aplicar esta salida en &l
caso de victimas nifias, nifics o adolescentes, mujeres, personas LGETI, aduitas
mayaores y personas en situacion de discapacidad,
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En el caso de los delitos de sodomia (art. 365 CP) e incesto (art. 375 CP),
atendido que los hechos no comprometen gravemente el interes pdblico, lasios
fiscales deberan aplicar esta forma de término.

6. Suspension condicional del procedimiento
6.1. Procedencia de esta salida

Las/os fiscales podran utilizar esta salida alternativa siempre que s cumplan los
requisitos legales para su procedencia y los criterios de actuacién contenidos en el
acapite C. 1. del oficio FN N° 60/2014.

En el cazo de delitos que merezcan pena aflictiva, esta salida solo procedera si:

= Se trale de una sola victima.

« Se frate de una sola persona Imputada y ésta no tenga procesos
pendientes, investigaciones vigentes o suspendidas condicionalments con
anterioridad por delitos de viclencia sexual.

*» La victima, o quien represente sus derechos, haya manifestadoc su
conformidad con esta salida.

No s& aplicara esta salida alternativa en los siguientes casos:
« Investigaciones seguidas por los delitos contemplados en los arts. 366
quinguies, 367, 367 ter y 374 bis CP.
« (Casos de victimas nifias © nifios en los que concurra alguna de las
circunstancias comisivas de los arts. 3681 o0 363 CP.

» Casos de victimas adolescentes en las que concurra alguna de las
circunstancias del numerando 1? del art. 361 o amenazas en los términos
de los arts. 2896 y 297,

6.2. Solicitud de autorizacion alfa Fiscal Regional

Esla autorizacion sera necesaria para las investigaciones seguidas por delitos que
merezcan pena aflictiva que cumplan con los requisitos de procedencia indicados
precadentemente. Lafel Fiscal Regional analizara la procedencia de |a salida y de
las condiciones a proponer, pudiendo solicitar la opinién de la URAVIT.

6.3. Condiciones para la suspension

Respecto a las condiciones a proponer establecidas en el art. 238 CPP, se
observara lo sigulente:

» Se debe verificar que las condiciones que se establezcan puedan realmente
cumplirse y gue existan las posibilidades institucionales (oferia
programatica) para llevarlas a cabo.

+ Nunca debera estipularse como condicién el pago de una suma de dinsro a
la victima (letra &).

« Podra imponerse, dentro del marco de la condicion establecida en la letra h)
del mencionado art. 238, el pago de un fratamierto psiquidtrico o
psicologico a favor de la victima u otro tipp de pago asociado
indispensablemente a un concepto especifico, distinto de una finalidad
meramente indemnizatoria que cabria dentro de la letra ).
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! Se solicitard en la audiencia en que se concrete la aprobacidn de esta salida
alternativa, que el tribunal informe a la persona imputada las consecuencias
juridicas que acamea el incumplimiento de las condiciones impuestas, en especial
en los delitos cometido en contexto VIF para los efectos del delito de desacato.

Las/os fiscales deberan propender que los tribunales entreguen a las victimas
copla de oficio que decreta la condicion o, en su caso, entregar copia de |a
resolucion que aprueba una suspension condicional, para facilitar la concurrencia
de Carabineros al domicilio de la victima, frente al incumplimiento de una
prohibicion que se impuso como condicion.

Decretada la suspension condicional, lafel fiscal deberd pedirle a la victima que
comunigue a la fiscalia el eventual incumplimiento da las condiciones impuestas.

6.4. Reglas especiales
6.4.1. Imputadas/os adolescentes

Tratandose de imputadas/os adolescentes, lafel Fiscal Regional podra autorizar la
suspension condicional del procedimiento en casos en que esta farma de término
no proceda segun las reglas generales, siempre que se cuente con la conformidad
de la victima o quien represents sus derechos; vy los hechos no den cuenta de la
concurrencia de alguna de las circunstancias comigivas del art. 381 CP. En estas
situaciones, podra solicitar la opinién de la URAVIT.

En estos casos se evaluard incluir la condicion de someterse a un programa de
salida alternativa del SENAME o a intervencion terapéutica y/o psicosocial.

6.4.2. Relaciones de pareja

Cumpliéndose las reglas generales, tratandose de personas imputadas que al
momento de los hechos hayan mantenido una relacion de pareja con la victima,
lafel Fiscal Regional podra autorizar la suspension condicional del procedimiento
respecto de los delitos del art. 366 quinguies v 374 bis inc. 2°.

7. Acuerdos reparatorios

Mo proceden los acuerdos reparatorios en estos delitos.

8. Excusa legal absolutoria del art. 4° de la Ley N° 20.084

El art. 4 de la Ley N° 20.084 dispone una excusa legal absolutoria conforme a la
cual no procede la persecucion penal en contra de lasios adolescentes cuando se
den las siguientes circunstancias:
+ Haya cometido alguno de los delitos previstos en los arts. 362, 365, 366 bis,
366 quater y 386 quinguies CP.
Se trate de una victima nifia o nifo.
No concurran las circunstancias comisivas de los arts. 361 o 363,
Entre victima y autor/a exista menos de dos afios de diferencia de edad

para &l caso del delito de violacion, o de tres afios, tratdndoze de los demas
delitos a gue se refiere la noma
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Para tales efectos, lasfos fiscales deberan determinar la diferencia de edad y
demas circunstancias que sefiala la norma, como Qualmente descartar la
existencia de las circunstancias contempladas en los arts. 361 o 363 CP.

Sl se establece |a configuracion de la referida excusa legal absolutoria, las/os
fiscales deberan solicitar el sobreseimiento definitive, de conformidad con lo
dispuesto en el art. 250 letra c) CPP,

9. Competencia de juzgados del crimen o civiles con competencia en estas
materias

Ante la denuncia de hechos acaecidos con anterioridad a la entrada en vigencia
del CPP, deberan realizarse las diligencias que correspondan antes de la remision
de los antecedentes al juzgado del crimen o civil con competencia en estas
materias, con el objeto de verificar o descartar la existencia de hechos posteriores
cuya investigacion y juzgamiento si sean de competencia del Ministerio Pablico.

LR bbb b b b R bR R

La presente instruccion general sdlo alude a aguellas materias en que se ha
estimado necesario, por parte de este Fiscal MNacional, impartir criterios de
actuacion que orienten la actividad de fiscales y funcionarias/os en materia de los
delitos de viclencia sexual, de modo de propender eficazmente a la unidad de
accion al interior del Ministerio Piblico,

Por tanto. cualquier materia no tratada en el presente oficio, o bien, cuestiones
que surjan en relacién al mismo, deberan ser canalizadas a fravés de la Unidad

Especializada en Derechos Humanos, Violencia de Género y Delitos Sexuales de
la Fiscalia Nacional.

Las/os Fiscales Regionales velaran por la comecta aplicacion del presente oficio,
con el objeto de uniformar la aplicacion e interpretacion de la normativa propia de
estos delitos, de modo que no existan posiciones disimiles sobre la materia en el
Ministerio Pablico.

Saluda atentaments & ustaedes,

MHSYOP
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